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EuroRaptor Pénziigyi Tanacsad6 Iroda Kft. Uzletszabélyzat

A jelen — altalanos szerzGdéses feltételeket is magaban foglald — Uzletszabalyzat (a tovabbiakban:
“Uzletszabalyzat®) a hitelintézetekrsl és pénziigyi vallalkozasokrdl sz6l6 2013. évi CCXXXVIL térvény (a
tovabbiakban: “Hpt.”) alapjan az EuroRaptor Pénziigyi Tanacsadé Iroda Korlatolt FelelGsségti Tarsasag
(cégjegyzékszam: Cg.01-09-341580; székhely: 1143 Budapest, Stefania ut 71. fszt 1.; a tovabbiakban: “Tébbes
Ugynok®) figgetlen tébbes tigynoki tevékenységére vonatkozé dltalanos szerzédési feltételeket tartalmazza.

I. Bevezetd rendelkezések

1. A Tébbes Ugynok a Hpt. 10. § (1) bekezdés bb) alpontja szerinti tébbes iigyndknek minésiils kozvetits,
mely Ugynoki tevékenységként tébb pénziigyl intézmény egymassal versengé pénziigyi szolgaltatisa
vonatkozasaban a Hpt. 3. § (1) bekezdés i) pontja szerint pénziigyi szolgaltatas kbzvetitését végzi.

2. A Tébbes Ugynék a pénziigyi intézményekkel kétott megbizasi szerz6dés alapjan pénziigyi szolgaltats
nyudjtasanak, ilyen szolgaltatasra iranyuld szerz6dés megkotésének elGsegitésére iranyuld tevékenységet
végez, amelynek soran a pénziigyi intézmény kockazatara 6nalléan kotelezettséget nem vallal, szerzédést
nem kot. A Tébbes Ugynok tevékenysége a Hpt. 6. § 90. pont ¢) alpontjdban meghatarozott jelzaloghitel
kozvetitsi tevékenységre is kiterjed. A Tébbes Ugynék a Hpt. 3. § (2) bekezdés f) pontjiban és 6. § (1)
bekezdés 42a. pontjaban meghatarozott hiteltanacsadasi tevékenységet nem végez.

3. A Tébbes Ugynok kizarélag a Magyar Nemzeti Bank (a tovibbiakban: “MNB”) engedélyével végezheti
tobbes tigynoki tevékenységét.

4. A Tobbes Ugyn('jk adatai:

Cégnév: Euroraptor Pénzligyi Tanacsado6 Iroda Korlatolt Felel6sségl Tarsasag
Cégjegyzékszam: 01-09-341580

Adészam: 26729020-2-42

Székhely: 1143 Budapest, Stefania tut. 71. fszt. 1.
Feltigyeleti hatosag: Magyar Nemzeti Bank

Feliigyeleti hatsag cime: 1054 Budapest, Szabadsag tér 9.

Feliigyeleti hat6sag engedélyezé hatirozatainak szama: ~ H-EN-1-523/2019.

Feligyeleti hatésag engedélyez6 hatarozatainak kelte: 2019. szeptember 2.

Vezet6 allasu személy [Hpt. 6. § (1) 122.]: Drétos Daniel

Fogyasztévédelmi kapcesolattartd [Hpt. 288.§ (5)]: To6th Sandor Mihaly

Tajékoztatjuk, hogy a EuroRaptor Pénziigyi Tandcsad6 Korlatolt FelelGsségl Tarsasag az MNB T6bbes tigynok
nyilvantartasaban szerepel, amely az MNB honlapjan ellenérizhet6:
https://www.mnb.hu/felugyelet/ engedelyezes-es-intezmenyfelugyeles / piaci-szereplok-keresese

I1. Az Uzletszabalyzat hatalya és médositasa

Az Uzletszabalyzat személyi hatilya kiterjed a jelen Uzletszabalyzat alabbi III. 3. pontjaban meghatirozott
tigyfélre (a tovabbiakban: “Ugyfél“) és a Tébbes Ugyndkre (a tovabbiakban egyiitt: “Felek*).

Az Uzletszabilyzat, illetSleg annak modositisa a Tobbes Ugynok tgyfélforgalom szaméra nyitva 4llo
tzlethelyiségében (4400 Nyiregyhdza, Bocskai utca 37/A) valé kozzétételt kovetd naptari nap 0 6rakor 1ép
hatélyba.

Ett6l az idéponttél a Tébbes Ugynék honlapjan  (www.euroraptor.hu) is megtekinthetd a hatalyos
Uzletszabalyzat.

Az Uzletszabélyzat targyi hatilya kiterjed a Tobbes Ugynok altal tobbes tgynokként végzett pénzigyi
szolgaltatas kozvetitési, valamint a jelzaloghitel kbzvetitdi tevékenységre.

A Tobbes Ugynék az Uzletszabalyzatot barmikor egyoldalian moédosithatja. Az Ugyfelek a Tébbes Ugynok
médositott Uzletszabélyzatinak tervezetét nyomtatott formaban a Tébbes Ugynok Ugyfelek szimara nyitva 4ll6
helyiségében (1143 Budapest, Stefania u. 71.) a jelen Uzletszabalyzat 7.1. pontjaban meghatirozott nyitvatartasi
idében, vagy a Toébbes Ugynok honlapjan (www.euroraptor.hu) a hatilyba lépést megel6z6 30 nappal
megtekinthetik.
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EuroRaptor Pénziigyi Tanacsad6 Iroda Kft. Uzletszabélyzat

ITI. Fogalmak, értelmez6 rendelkezések

1. Tébbes Ugynok:

A Tébbes Ugynok fogalmat a Hpt. 10. § (1) bekezdés bb) alpontja definiilja, mely szerint Tébbes Ugynék az a
»ROZVetitd, aki ag e torvényben foglaltaknak megfelelien a pénziigyi szolgdltatds kigvetitését rigynoki tevékenységként tobb pénziigyi
intézmény egymdssal versengd pénziigyi szolgdltatdsa vonatkozdsdaban (a tovabbiakban: tobbes jigynik) vége3”.

A Tébbes Ugynok altal végzett ezen tigynoki tevékenység magéban foglalja a Pénziigyi Intézménnyel kétott
megbizasi szerz6dés alapjan pénziigyi szolgaltatas, kiegészité pénzlgyi szolgaltatds nydjtasanak, ilyen
szolgaltatasra iranyulé szerz6dés megkotésének elGsegitésére iranyuld tevékenységet, amelynek soran Tobbes
Ugynék a Pénziigyi Intézmény kockazatira 6nallbéan kotelezettséget nem vallal és szerzGdést nem kot.

2. Verseng6 szolgaltatasok:

a) ingatlanon alapitott jelzalogjog (ideértve az 6nallé zalogjogot is) fedezete mellett Ot évet elérd vagy azt
meghaladé legrévidebb futamidére kinalt hitel és pénzkdleson, valamint az ingatlan pénziigyi lizing,

b) ingatlanon alapitott jelzalogjog (ideértve az 6nallé zalogjogot is) fedezete mellett 6t évet meg nem haladé
leghosszabb futamidére kinalt hitel és pénzkoleson, valamint pénzigyi lizing, tovabba valamennyi,
ingatlanon alapitott jelzalogjog fedezete nélkil kinalt hitel és pénzkdleson, ideértve a fizetési szamlahoz
(bankszamlahoz) kapcsolodo hitelkeretet és a hitelkartyat is, vagy

¢) betét és fizetési szamla (bankszamla).

3. Ugyfél:

Az a jogi személy, szervezet, egyéni vallalkozé, maginszemély, aki részére a Tobbes Ugynok pénzigyi
szolgaltatast kozvetit. Az Ugyfélre a jelen Uzletszabilyzat fogyasztokra vonatkozé rendelkezéseit csak abban az
esetben kell alkalmazni, ha az Ugyfél a vonatkozé jogszabalyok szerint fogyasztonak minsiil.

A Hpt. 6. § (1) 28 pontja alapjan fogyaszt6: az 6nalld foglalkozasan és gazdasagi tevékenységén kiviil es6 célok
érdekében eljaré természetes személy;

4. Pénziigyi Intézmény:

Az a Magyarorszagon pénzigyi szolgaltatas végzésére jogosult pénzlgyi intézmény (Hpt. szerinti hitelintézet,
pénziigyi vallalkozas), amellyel a Tébbes Ugynék érvényes megbizasi szerzédést kétott tobbes iigynoki
tevékenységére vonatkozoan.

5. Kozvetit6i alvallalkozo:

A Tobbes Ugynokkel pénziigyi szolgiltatas kézvetitése tevékenységi korében megbizasi szerzédést kétott jogi
személy, egyéni cég és egyéni vallalkozo. Az MNB honlapjan az 1. pontban megjeldlt link altal elérhet keresést
kovetGen a Tobbes Ugynék részletes adatain belil a ,,Megbizé szerep” meniipontnal a Tébbes Ugyn('jkkel
szerzGdéses kapcesolatban allo Kozvetitéi alvallalkozok megtekinthetéek

6. Ajanlat:

A Pénziigyi Intézmény nevében kiadott nem kotelezd érvény tajékoztatod ajanlat.

7. Adatlap és dokumentacio:

A Tébbes Ugynok altal az Ugyfél rendelkezésére bocsitott formanyomtatvany, mely tartalmazza a Pénziigyi
Intézmény altal az dgylet elbiralasdhoz szitkséges adatokat, dokumentumok felsorolasit és az
tigyfélnyilatkozatokat. Az Adatlap a jelen Uzletszabalyzat elvalaszthatatlan 1. sz. mellékletét képezs Kézvetitoi
szerz6dés részét képezi.

8. Kozvetit6i szerz6dés:

Az Ugyfél és a Tobbes Ugynok kozott 1étrejott szerz6dés, mely alapjan a Tobbes Ugynék tobbes tigynéki
feladatot 14t el, és amelynek elvalaszthatatlan részét képezi a jelen Uzletszabalyzat.

A Kozvetitdi szerz6dés mintaja a jelen Uzletszabalyzat elvilaszthatatlan 1. sz. melléklete.
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9. Jogszabalyi roviditések

Hpt.: a hitelintézetekrdl és pénziigyi vallalkozasokrol szold 2013. évi CCXXXVII. térvény (a tovabbiakban:
“Hpt”)

Fhtv.: a fogyasztonak nyujtott hitelrél szol6 2009. évi CLXII. térvény

Ptk.: a Polgari Torvénykonyvrdl szolo 2013. évi V. térvény

IV. Altalanos rendelkezések

1. Az Uzletszabalyzat nyilvanossaga

Az Uzletszabalyzat nyilvanos, azt barki megtekintheti és megismerheti a Tébbes Ugynék Ugyfelek szamara nyitva
4ll6 helyiségében (1143 Budapest, Stefania u. 71.) jelen Uzletszabalyzat 7.1. pontjdban meghatirozott nyitvatartasi
idben, vagy a Tébbes Ugynék honlapjan (www.euroraptor.hu).

2. A Felek képviselGi

Az Ugyfél a Tébbes Ugynéknek az Ugyfelek szimara nyitva llé helyiségében dolgozé alkalmazottait — ha csak a
korilményekbSl mas nem kovetkezik — az ilyen helyen szokasos tgyletek megkotése tekintetében a Tbbes
Ugynok képvisel6jének tekintheti.

A Tobbes Ugynék az tizleti kapesolat biztonsiga érdekében barmikor meggy6zédhet az Ugyfél nevében eljaré
személy(ek) képviseleti jogosultsagarol, igy barmikor kérheti a képviseleti jog megfeleld, hitelt érdemld igazolasat.
Természetes személy Ugyfél esetén a Tobbes Ugynok jogosult a személyazonossig megfelels igazolasa
érdekében eredeti okiratok bemutatasat kérni.

A Tobbes Ugynok jogosult az Ugyfél altal hozza bejelentett képvisel(ke)t, illetve az egy vagy tobb képvisels
alairasat mindaddig érvényesnek tekinteni, amig a képviseleti jog megszinésérdl, visszavonasarol vagy az Uj
képvisel6 képviseleti jogardl szolé — a szitkséges okiratokkal megerdsitett — {rasbeli értesités hozza meg nem
érkezett.

3. Ertesitések

A Felek az egymasnak sz6l6 értesitéseket kotelesek irasba foglalni, illetve irasban megerésiteni.

A Tébbes Ugynok az Ugyfél részére sz6l6 iratokat (nyilatkozatokat, értesitéseket stb.) arra a cimre kiildi meg,
amelyet az Ugyfél megadott. Tlyen cim hianyaban a Tébbes Ugynék az Ugyfél altala ismert cimére is kiildheti az
iratokat.

Ha a Tébbes Ugynok rendelkezésére semmilyen cfm nem 4ll, az értesités elmaradisabol szarmazé kirokért a
Tobbes Ugynék nem felel.

A Tébbes Ugynok nem felel azért, ha a megadott név, cim pontatlansiga, véltozasa miatt vagy mas, a Tébbes
Ugynékon kiviilallo okbdl, a kézbesités elhtizédik vagy eredménytelen.

Az Ugyfél dltal k6261t hibas cim miatti téves postazasbol adodo karok és tobbletkoltségek az Ugyfelet terhelik, és
a felmertléstikkor azonnal esedékesek.

A Tébbes Ugynék az Ugyfél részére sz616 iratokat — hacsak jogszabaly eltéréen nem rendelkezik — nem kételes
ajanlottan vagy tértivevénnyel postara adni. Az elkiildést megtorténtnek kell tekinteni, ha az elkiildést kézjeggyel
ellatott feladojegyzék, feladévevény vagy a Tobbes Ugynék altal e célbol vezetett nyilvantartisa igazolja.

Belfoldi cim esetén a postara adast kévetS 5., eurdpai cim esetén a postara adast kévets 10., postai munkanap
elteltével a Tébbes Ugynok jogosult dgy tekinteni, hogy az {rasos értesitést az Ugytél megkapta, azaz a kézbesités
megtortént.

Az Ugyfél koteles 10 naptari napon beliil értesiteni a Tobbes Ugynokét, ha valamely altala a Tébbes Ugynoktél
vart értesités nem érkezett meg. B hatdrid6 elmulasztisinak kovetkezményei az Ugyfelet terhelik, és a Tébbes
Ugynék nem felel a 10 naptari napot meghaladé fenti késedelembdl ered6 karért.
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Az Ugyfél a Tobbes Ugynék részére sz616 kiildeményeket a Tébbes Ugynok székhelyére kételes megkiildeni.

A Tobbes Ugynék az Ugyféllel fennallé kapcsolatara és a konkrét tigyre tekintettel a telefonon vagy e-mailben
adott értesitéseket, megbizasokat, tlzeneteket is elfogadja, ha err6l az Ugyféllel kifejezetten, irasban
megallapodott.

A telefonon, e-mailben érkezett és a Tébbes Ugynok altal teljesitett kérelmeket minden esetben az Ugyféltsl
szarmazonak kell tekinteni.

A telefonon vagy mas, nem {rasbeli formaban kapott kozlés irasbeli visszaigazolasa esetén a masik fél azonnal
koteles jelezni a kozlés és az frasbeli visszaigazolas kézotti eltérést.

A Tobbes Ugynok nem felel azért a kirért, amely a telefon vagy e-mail kapcsolat soran el6fordulé tévedés,
félreértés vagy hiba eredménye, hacsak a kir nem a Tébbes Ugynék hibajabol ered.

4. Egyuittmiik6dés
A Tébbes Ugynok és az Ugyfél az iizleti kapcsolataikban kéleséndsen egylittmiikédve, egymas érdekeit is
figyelembe véve kotelesek eljarni.

A Tobbes Ugyn(')'k a tevékenysége soran mindenkor az adott helyzetben altalaban elvarhaté koriltekintéssel és
gondossaggal jar el.

A Tobbes Ugynok a kozvetitett szerz6dés futamideje alatt is az Ugyfél rendelkezésére all az adott kozvetitett
szerzGdéssel kapesolatos kérdések megvalaszolasa és esetleges problémak megoldasanak elGsegitése érdekében.

5. Banktitkok és tizleti titok

A Tébbes Ugynék az Ugyféllel valé kapcsolata sordn tudomaésara jutott banktitoknak mindsiilé informacidkat a
jogszabélyi eléirasoknak megfeleléen banktitokként kezeli, és azokat az Ugyfél 4ltal adott irasbeli
meghatalmazasban, valamint az aldbbiakban megjeldlt esetekben és kereteken tdl csak a jogszabalyban
meghatarozott személyeknek, illetve csak a jogszabdlyokban meghatarozott esetben szolgaltatja ki. A T6bbes
Ugynok felel6s az altala igénybevett jogi vagy egyéb képvisels, szakért6 és kozremikods titoktartasiért, és a
résziikre torténd adatszolgaltatiskor erre kiilon felhivia a figyelmiiket. A Tébbes Ugynok az iizleti kapcsolatok
megszinése utan is — idébeli korlatozas nélkil — megdrzi a banktitkot.

Az Ugyfél kételes a Tébbes Ugynokrsl tudomasara jutott iizleti titkokat bizalmasan kezelni. Uzleti titok —
minden olyan, a Tobbes Ugynék pénziigyi szolgiltatds kozvetitsi tevékenységéhez kapcsolédd — tény,
informécié, megoldas vagy adat, amelynek titokban maradasihoz a Tébbes Ugynéknek méltanyolhaté érdeke
faz6dik. A Tobbes Ugyn('jk felhivija az Ugyfél figyelmét, hogy az tzleti titok megsértése polgari jogi, illetve
buntet6jogi kévetkezményekkel jarhat.

6. Panaszkezelés

6.1. Tébbes Ugynok a panaszok kezelésére, a panasziigyintézés modjara, valamint a panasznyilvantartis
vezetésére vonatkozoan kilon panaszkezelési szabalyzattal (tovabbiakban: , Panaszkezelési
szabalyzat”) rendelkezik, mely a Tébbes Ugynok honlapjan (www.euroraptor.hu) illetve az
tgyfélforgalom szamara nyitva allé helyiségeiben jol lathatéan, figyelemfelhivasra alkalmas moédon is
elérhets. Az Ugyfél altal a Tobbes Ugyndk pénziigyi kozvetitsi szolgaltatasival kapcsolatosan megtett
észrevételeit, panaszait a Tébbes Ugynék a Panaszkezelési szabalyzatban, a 46/2018. (XIL. 17.) MNB
rendeletben és a 435/2016. Kormdnyrendeletben foglaltaknak megfeleléen fogadja, nyilvantartja,
kivizsgalja és megvalaszolja, tovabba a panasz nyilvantartasahoz sziikséges adatokat kezeli.

6.2. A Tobbes Ugynok a panasz kivizsgilasdhoz, nyilvantartisdhoz és megvilaszolasihoz szitkséges, a
Panaszkezelési szabalyzatban megjel6lt adatokat kezeli és nyilvantartja.
6.3. A Tobbes Ugynok az {rasbeli panasszal kapcsolatos, indokolassal ellatott allispontjat a panasz kozlését

kovets harmine napon beliil megkiildi az Ugyfélnek.
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6.4. A panasz elutasitisa esetén a Tébbes Ugynék valaszaban tijékoztatja az Ugyfelet arr6l, hogy a Magyar
Nemzeti Bankrol szolo 2013, évi CXXXIX. torvény szerinti fogyasztovédelmi rendelkezések
megsértése esetén az MNB el6tt a vonatkozé formanyomtatvany kitoltésével fogyasztovédelmi eljarast
kezdeményezhet, vagy a szerz6dés létrejottével, érvényességével, joghatasaival és megszinésével,
tovabba a szerz&désszegéssel és annak joghatasaival kapcsolatos jogvita esetén birésaghoz fordulhat,
vagy a Pénziigyi Békéltetd Testilet (cim: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.; levéleim: H-1525 Budapest
Pf.:172.; telefonszam: +36-80-203-776; email cim: ugyfelszolgalat@mnb.hu) eljarasit kezdeményezheti.
A panaszra adott valasz kiilon is tartalmazza a Pénziigyi Békéltet6 Testiilet levelezési cimét.

6.5. Az Ugyfél a Tobbes Ugynok éltal kozvetitett pénziigyi szolgaltatissal kapcsolatos észrevételeit,
panaszait a kozvetitett pénzlgyi szolgaltatast nyujté Pénzlgyi Intézménynél teheti meg. Amennyiben a
Tébbes Ugynokhéz érkezik ilyen tartalmi panasz, ugy azt a Tobbes Ugynék 3 munkanapon beliil
tovabbitja a Pénziigyi Intézmény részére.

V. Ugyfelek tajékoztatasa

1. A Tébbes Ugynék valamennyi pénziigyi szolgaltatas kozvetitését megelz§ altalanos tajékoztatasi
kotelezettsége

A Tobbes Ugynok az 53/2016. NGM rendeletnek megfeleléen, a jelen Uzletszabélyzat elvilaszthatatlan 2. sz.
melléklete szerinti tartalommal a pénzlgyi szolgaltatas kézvetitését megel6z6en a pénzlgyi szolgaltatast igénybe
venni szandékozo fogyasztd részére irasban igazolhaté médon egyértelmi tajékoztatast ad:
a) acég nevérdl, székhelyérdl, levelezési cimérdl, feliigyeleti hatésaganak megjel6lésérdl,
b) a felligyeleti nyilvantartasrél, amelyben szerepel, és annak maédjardl, ahogyan nyilvantartasat ellenérizni
lehet,
c) arrdl, hogy a tevékenysége soran okozott karért a fogyaszto felé ki all helyt,
d) arrél, hogy tébbes tgynckként a pénziigyi intézmény megbizasabdl jar el a pénziigyi intézmény vagy a
pénziigyi intézmények nevének feltiintetésével,
e) arrél, hogy nyujt-e hiteltanacsadast,
f) arrdl, hogy a pénziigyi szolgaltatas kozvetitéséért kozvetitdi dijat kizardlag a megbizotdl fogadhat el,
@) tobbes tigyndkként arrdl, hogy a megbizd pénziigyi intézménytdl kap-e kdzvetitoi dijat, és

2a) ha ismert, annak sszegérdl,
gb) ha nem ismert a tajékoztatas id6pontjaban, jelzaloghitel kézvetitése esetén arrdl, hogy a

tényleges dij a személyre sz6l6 tajékoztatéban fog szerepelni,
h) adott esetben a kozvetitével kapcsolatos panasz kezelésérdl, valamint a Pénziigyi Békélteté Testilet
eljarasanak igénybevételére vonatkozo lehetségrol, valamint
i) arrdl, hogy a pénzigyi szolgaltatas kozvetitését igénybe vevd fogyaszté szamara mas — pénziigyl
szolgaltatas kozvetitésének nem mindsilé — szolgaltatasa ellenértékeként dijat szamit-e fel.

A Tébbes Ugynok téjékoztatia a fogyasztot, hogy a 361/2009. Korm. rendelet 3. § (3) rendelkezéseivel
Osszhangban a hitelnyujté gondoskodik arrél, hogy a Magyar Nemzeti Bank altal a honlapjan kozzétett, a talzott
eladosodottsag kockazatairdl szolod tajékoztatot a hitelnyajtoval - ideértve annak kozvetitéivel is - kapcesolatba
keriil hiteligényl$ természetes személyek a hitelképesség vizsgalatat megel6zGen irasban vagy elektronikus uton
kézhez kapjak.

Amennyiben a Tébbes Ugynok a Pénziigyi IntézménytSl dijazdsban részesiil, a fogyasztd kérésére tajékoztatast
ad arrdl, hogy mennyiben tér el egymastdl a fogyasztonak kinalt hiteleket nytjté Pénziigyi Intézmények altal
fizetendé dijazds mértéke. A Toébbes Ugynok kételes a fogyasztot tajékoztatni arrdl, hogy jogosult ezen
tajékoztatast kérni.

A Tébbes Ugynok az adott pénziigyi szolgdltatdsra vonatkozé ajanlat kikiildését, illetSleg az adott pénziigyi
szolgiltatasra vonatkozé szerz6dés megkotését megelézéen téjékoztatja az Ugyfelet minden olyan adatrol,
korilményrdl és informaciorol, mely a szerzédés megkotése és teljesitése esetén lényeges lehet és amelyek alapjan
az Ugyfél felmérheti, hogy az igénybe venni tervezett pénziigyi szolgéltats (pl. hitel felvétele) és — ha kapcsol6dé
szolgaltatas nyujtasara is sor keril — a kapcsolédd szolgaltatas megfelel-e az igényeinek és a pénziligyi
teljesit6képességének.
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2. A fogyasztonak nyujtott hitelre vonatkozé kereskedelmi kommunikacié szabalyai

A Tobbes Ugynok az Fhtv. 4. § rendelkezéseinek megfeleléen a hitelre vonatkozé kereskedelmi kommunikacié
soran koteles kertilni minden olyan megfogalmazast, amely a hitel elérhet6sége vagy koltsége tekintetében téves
varakozasokat kelthet a fogyasztoban. A kereskedelmi kommunikacié soran az informaciénak koénnyen
olvashatonak vagy jol hallhaténak kell lennie. A hitelre vonatkozé kereskedelmi kommunikacioban a teljes
hiteldij mutat6 értékét feltinden, a rovidités feltlintetésével, egy tizedesjegy pontossiggal minden esetben meg
kell adni.

Ha a hitelre vonatkozé kereskedelmi kommunikacié a teljes hiteldfj mutaté értékén kivil hitelkamatot vagy
barmilyen mas ellenszolgaltatasra — ideértve a dijat, jutalékot, koltséget — vonatkoz6 szamadatot megjeldl, a
kereskedelmi kommunikaciéban egyértelmtien, téméren és feltlinéen, reprezentativ példaval bemutatva meg kell
adni a kovetkez6 adatokat is:

a) a hitelkamat mértéke és tipusa (rogzitett hitelkamat, valtozo6 hitelkamat vagy mindkettd),

b) a hitel teljes dijaban foglalt dij, jutalék, koltség és ado,

c) a hitel teljes Osszege,

d) a hitel futamideje,

e) a teljes hiteldij mutato,

f) termék értékesitéséhez vagy szolgaltatds nydjtasahoz kapcsolédé halasztott fizetés formdjaban nyujtott

hitel esetén a termék vagy szolgaltatas készpénzara és az 6nrész, valamint
@) a fogyaszté altal fizetendo teljes Gsszeg és a torlesztSrészlet Gsszege.

Ha a jelzaloghitelre vonatkozé kereskedelmi kommunikacié a teljes hiteldij mutaté értékén kivil hitelkamatot
vagy barmilyen mas ellenszolgaltatasra — ideértve a dijat, jutalékot, koltséget — vonatkozo szamadatot megjelSl — a
fenti bekezdés a) -e) és g) pontjan tdl -, a kereskedelmi kommunikaciéban egyértelmden, tomoren és feltinden
meg kell adni a kévetkezket is:

a) a hitelez6, a hitelkézvetité vagy a kozvetit6i alvallalkozo neve,

b) tajékoztatas arra vonatkozoan, hogy a hitel fedezete ingatlanra bejegyzett jelzalogjog,

c) a totlesztorészletek szama, valamint

d) devizaalapu hitel esetén figyelmeztetés arra vonatkozoan, hogy az arfolyam valtozasa befolyasolhatja a

fogyaszté altal fizetendS Gsszeget.

A kereskedelmi kommunikacioban alkalmazott reprezentativ példat a tdjékoztatasban is koévetkezetesen
alkalmazni kell.

Ha a hitelhez kapcsolodo szolgaltatas (példaul biztositas) igénybevétele a hitelszerz6dés megkotéséhez vagy a
hitelez6 ajanlata szerinti megkGtéséhez sziikséges, és a hitelhez kapcesolodd szolgaltatas ellenszolgaltatisa nem
ismert, a hitelre vonatkoz6 kereskedelmi kommunikacioban a hitelhez kapcsolédéd szolgaltatisra vonatkozo
szerz6dés megkotésének kotelezettségét is jelezni kell egyértelmlen, tomoéren és feltlinéen, a teljes hiteldij
mutatoval egyiitt.

A hitelkozvetité a hitelre vonatkozo kereskedelmi kommunikacidban koételes feltintetni, hogy kinek a
képviseletében jar el.

3. Fogyasztoi hitelszerz6dés megkotését megel6zo tajékoztatas

A Tobbes Ugynok az Fhtv. rendelkezéseinek megfeleléen, az abban meghatirozott fogyasztéi hitelszerz6dés
megkotését megel6zéen a fogyasztéd részére koteles olyan felvilagositast adni, amelynek alapjan a fogyasztd
telmérheti, hogy az igénybe venni tervezett hitel és — ha kapcsolodd szolgaltatas nydjtasara is sor kertl — a
kapcsolodo szolgaltatas megfelel-e az igényeinek és a pénzlgyi teljesitOképességének. Ennek soran a hitelezs és
adott esetben a hitelkézvetité vagy kozvetit6i alvallalkozo a fogyasztéd rendelkezésére bocsatja a kilonbozé
ajanlatok Osszehasonlitasahoz sziikséges informaciokat annak érdekében, hogy a fogyaszté megalapozott dontést
hozhasson a hitelszerz6dés esetleges megkotése tekintetében.

A felvilagositasnak mindenekel6tt ki kell terjednie az ajanlott termékek legfontosabb jellemzoire, a fogyasztod
pénziigyi helyzetére gyakorolt hatasara és a fizetés elmulasztasanak kdvetkezményeire, igy killonésen a késedelmi
kamatra, a hitel felmondasara és a biztositékok érvényesitésére.
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A felvildgositast tomoér és informativ médon ugy kell nydjtani, hogy az a fogyaszté szamara érthet és
attekintheté legyen, reprezentativ példakkal abrazolt médon mutassa be, hogy a hitelfelvétel torlesztése a
jovedelmi viszonyaihoz, illetve annak esetleges valtozasahoz képest milyen terhet jelent, és hogy a tdtlesztés
soran milyen tovabbi kockazatokkal kell szamolnia, ideértve a kamat- és az arfolyamkockazatot is.

A felvilagositas soran egyértelmd altalanos tdjékoztatast kell nyujtani a hitelfelvétel folyamatardl, tovabba a
Magyar Nemzeti Bank fogyasztévédelmi hatosagi jogkorérdl és a Pénziigyi Békéltetd Testlletnek a Magyar
Nemzeti Bankrol szolo térvény szerinti pénziigyl fogyasztoi jogvita birdsagi eljarason kivili rendezésében
betoltott szerepérol.

Ha kapcsolodo szolgaltatas nyujtasara is sor kertil, a felvilagositasnak ki kell terjednie
1. arra, hogy az sszekapcesolt szolgaltatasok viszonya jarulékos vagy 6ndll6, valamint
2. azegyes szerzédések felmondasanak kériilményeire is.

A fogyasztonak nyujtott tajékoztatist a Tébbes Ugynok az Fhtv. rendelkezéseinek, illetve az 56/2014. NGM-
rendeletnek, valamint a 3/2016. NGM-rendeletnek megfeleléen koteles nyujtani. Ennek megfeleléen a jelen
Uzletszabdlyzat elvalaszthatatlan részét és mellékleteit képezi
3. sz. mellékletként a fogyasztoi hitelszerz6dések Osszehasonlitasara vonatkozo altalanos tajékoztatas
mintaja (Fhtv. 1. sz. melléklete szerint),
4. sz. mellékletként a hitelszerz6dések és pénzigyi lizingszerzédések torlesztorészleteinek valtozasara
vonatkoz6 melléklet (56/2014. NGM-rendelet 1.sz. melléklete szerint),
5. sz. mellékletként a fogyasztonak nyujtott jelzaloghitelre vonatkozé altalanos tdjékoztatds mintdja
(3/2016. NGM-rendelet 1. sz. melléklete szerint),
6. sz. mellékletként a fogyasztonak nydjtott jelzaloghitelre vonatkozé személyre sz616 téjékoztatas mintaja
(3/2016. NGM-rendelet 2. sz. melléklete szerint).

Jelzaloghitel és ingatlanra vonatkozo pénzigyi lizing igénylése esetén a hitelezére nézve kotelezé ajanlat
megtételekor a szerz6dés tervezetét a fogyaszté kérése nélkil is legalabb harom nappal a tervezett
szerz6déskotést megel6z6en a fogyaszté rendelkezésére kell bocsatani. A fogyaszté a hiarom nap leteltéig az
ajanlatot nem fogadhatja el. A hitelez6 ajanlati kotottsége a szerzGdéstervezet fogyasztd részére torténd
rendelkezésre bocsatasatol szamitott tizenot napig all fenn. A szerzédések elektronikus dton nem kéthet6k meg,
ez azonban nem akaddlya annak, hogy a tajékoztatasi kotelezettség teljesitése és annak igazoldsa, valamint a
szerzGdés tervezetének rendelkezésre bocsatasa tekintetében a felek az elektronikus utat vegyék igénybe, ha
annak feltételei fennallnak.

Az 56/2014. NGM rendelet 4. § (29) bekezdésének megfeleléen a Tébbes Ugynok a fogyaszto lehetSségeinek
felmérése érdekében a jovedelemaranyos totlesztérészlet és a hitelfedezeti aranyok szabalyozasardl szolod
32/2014. (IX. 10.) MNB rendelet hatélya alatt allé hitelszerz6dés ajanlasa esetén az 56/2014. NGM rendelet 4. §
(1) bekezdésének megfelel6 — az igényelhetd hitel lehetséges Gsszegére, a kamatozas moédjara (fix kamatozasa,
referencia-kamatldbhoz kétott, vagy kamatperiédusokban rogzitett), a kamat modositasanak lehetéségére, a
reprezentativnak tekintheté teljes hiteldfj mutatéra, a torlesztérészletek Gsszegére és a torlesztés gyakorisagara,
valamint a hitel valaszthaté futamidejére vonatkozo — tajékoztatast megel6zGen széban vagy elektronikus tton
tdjékoztatast ad a 32/2014. (IX. 10.) MNB rendelet irinyadé f6bb koévetelményeirdl, igy kilonosen a
jovedelemaranyos torlesztOrészlet mutatérdl, a  havi netté jovedelem igazolasinak modjardl, a havi
adossagszolgalat szamitasanak modjardl, ingatlanra alapitott jelzalogjog fedezete mellett vagy gépjarma
vasarlasara nytjtandé hitelnél a kitettség értékére vonatkozé el6irasrol.

Tovibba az 56/2014. NGM rendelet 4. § (3) bekezdésének megfeleléen a Tobbes Ugynok részérél Referencia-
kamatlabhoz kotott hitelszerz6dés ajanlasa esetén a szobeli vagy elektronikus uton térténé tajékoztatasnak arra is
ki kell terjednie, hogy milyen gyakran valtozhat a referencia-kamatlab, a kamat és ennek megfeleléen a fizetendé
torlesztérészlet a  kamatfelar valtozasanak hianyaban is moddosulhat, amely nem minésil egyoldala
szerz6désmodositasnak, a torlesztérészlet hitelszerz6dés szerinti szamitasa fuggvényében - gy kilonGsen az
egyenld Gsszegl (annuitdsos) totlesztérészlet szamitasi modszere alkalmazasa esetén - a kamat modositasa nincs
egyenes aranyban a torlesztérészlet valtozasaval.

Az 56/2014. NGM rendelet 4. § (4) bekezdésének megfeleléen a Tébbes Ugynok részérdl kamatperiddusokban
rogzitett hitelszerz6dés ajanlasa esetén a szobeli vagy elektronikus tton torténé tdjékoztatasnak arra is ki kell
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terjednie, hogy a torlesztérészlet hitelszerzédés szerinti szamitasa fiiggvényében - {gy kiilondsen az egyenld
Osszegl (annuitdsos) torlesztérészlet szamitasi modszere alkalmazasa esetén - a kamat kamatperioédus lejartahoz
kapcsolodo modositasa nincs egyenes aranyban a torlesztérészlet valtozasaval.

Az 56/2014. NGM rendelet 4. § (5) bekezdésének megfeleléen a Tébbes Ugynék deviza alapt hitelszerzdés
esetén a szobeli vagy elektronikus dton torténé tajékoztatasnak arra is ki kell terjednie, hogy az
arfolyamkockazatot a fogyaszté viseli, {gy a kamat valtozatlansaga esetén is a tOrleszt6részlet annyi szazalékkal
valtozhat (n6vekedhet vagy csokkenhet), amennyivel az adott deviza Fhtv. 21/B. §-a szetint meghatirozott
arfolyama valtozik.

Az 56/2014. NGM rendelet 5. §-nak megfelelGen,
(1) A hitelez6 és a Tébbes Ugynék szébeli vagy elektronikus Gton térténd tijékoztatasanak arra is ki kell térnie,
hogy a fogyasztonak a hitelszerz6dés megkdtésekor felelésen kell eljarnia, felel6s dontést kell hoznia.

(2) Az (1) bekezdésben meghatarozottak érdekében a hitelezének és a hitelkézvetitének fel kell hivnia a figyelmet
arra, hogy

a) a fogyaszto kizardlag alaposan attanulmanyozott és megértett hitelszerzédést irjon ala,

b) a fogyaszté pénzlgyi teljesitGképességének romlasa, igy kiilondsen a rendszeres jovedelmének csékkenése
vagy mas rendkiviili kiadas felmeriilése nem mentesiti a hitelszerz6désben foglaltak teljesitése alol,

©) fizetési nehézség esetén a fogyaszté miel6bb tdjékoztassa hitelezbjét, annak érdekében, hogy a hitelszerz6dés
felmondasanak megelézése érdekében lehetGség legyen a kéz6s megoldas keresésére,

d) a lejart tartozas esetén a szerzédésben meghatarozott késedelmi kamat kertl felszamitasra,

e) a nem szerzGdésszerd teljesités esetén a hitelezé a hitelszerz6dést azonnali hatallyal felmondhatja, amellyel a
teljes tartozas lejartta és egy Gsszegben esedékessé valik, valamint a hitelez6 a tartozas meg nem fizetése esetén a
biztositékok érvényesitésére jogosult,

f) a hitelez6 altal felmondott hitelszerz6désbol ered6 tartozasok érvényesitésének koltségei is a fogyasztot
terhelik, valamint - ha a biztositék nem elegend6 a tartozas rendezésére - a fogyasztéd jovedelmére, mas
vagyontargyara is végrehajtas foganatosithato.
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VI. K6zvetitSi szerzédés
Az Ugyfél és a Tobbes Ugynok kézotti — jelen Uzletszabélyzat 1. sz. mellékletét képez szerz6désminta alapjan
1étrejove — kdzvetitsi szerz6dés célja, hogy a Tébbes Ugynok:

e a pénziigyi szolgiltatas kozvetitését megel6zéen az Ugyfél tijékoztatdsa alapjan felmérje az Ugyfél
igényeit és sziikségleteit, valamint azokat az indokokat, amelyek a t&bbes tigynoki tevékenységgel
Osszefiigeésében adott tanacsot alatamasztjak,

o az Ugyfél részére kielégité mennyiségli, de — ha a piacon hozzaférhets — legalibb hirom Pénziigyi
Intézmény egymassal versengs pénziigyi szolgaltatasnak minésilé ajanlatat elemezze és atadja,

e konzulticidval és a killonboz6 ajanlatok 6sszehasonlitdsahoz sziikséges informacioknak az Ugyfél
rendelkezésére bocsatasaval segitse az Ugyfelet a szimara kedvez6 és elérhetd pénziigyi szolgaltats
kivalasztasaban,

o az Ugyfél dltal atadott és kitoltott Adatlapot és dokumenticiét a Pénziigyi Intézmény részére
tovabbitsa,

e a pénzlgyi szolgaltatasi szerz6dés megkotésének elGsegitése és megvaldsitasa érdekében az tgylettel
kapcsolatban folyamatosan kapcsolatot tartson az Ugyfél altal vélasztott Pénziigyi Intézménnyel és
kozremikodésével segitse el az tgylet megvalosulasat,

e a megvaldsult tgylethez kapcsolédé dokumentumokat, informaciokat tovabbitsa az Ugyfél és a
Pénziigyi Intézmény részére és a szerz6dés megkotésének folyamatat kbvesse nyomon.

A jelen Uzletszabdlyzat rendelkezései annak kihirdetésének, illetSleg kozzétételének napjat kovets napon 1épnek
hatdlyba és hatirozatlan id6re szélnak. A Tobbes Ugynok és az Ugyfél kozott a jelen Uzletszabalyzat a
Kozvetit6i szerz6dés 1étrejottével valik a Kozvetitdi szerzbdés részévé.

VII. A Tébbes Ugynok dijazasa
A Tébbes Ugynok, tébbes iigynokként elvégzett pénziigyi szolgiltatis kozvetitéséért kdzvetitéi dijra az
Ugyféltl nem jogosult, kozvetitGi dijat kizarélag a megbizé Pénziigyi Intézménytsl fogadhat el. E
rendelkezés nem érinti a Tébbes Ugyndk azon jogosultsagat, hogy a pénziigyi szolgaltatds kézvetitését igénybe
vevé Ugyfele szamara mas — a pénziigyi szolgéltatds kozvetitésének nem mindsiilé — szolgiltatasa ellenértékeként
dfjat szamitson fel [Hpt. 69. § (3)].

A Tobbes Ugynék az Ugyfél kérésére tajékoztatast ad arrél, hogy mennyiben tér el egymastdl az Ugyfélnek kinalt
hiteleket nyujté pénziigyi intézmények altal fizetends dijazas mértéke, tovabba tijékoztatja az Ugyfelet arrdl,
hogy az Ugyfél jogosult ilyen informéci6t kérni.

A Tébbes Ugynok pénziigyi szolgaltatas kozvetitésének nem mingsiil szolgaltatasért megegyezés
szerinti ellenértéket szamit fel.

VIII. A Tobbes Ugynok felelGssége
A Tébbes Ugynék, mint tobbes iigyndk e tevékenysége soran okozott kirért maga felel.

A Tébbes Ugynok, mint tobbes tigyndk felelés a téves tanicsadasért, az iratok és a nyilatkozatok késedelmes
tovabbitasaért.

A Tobbes Ugynok pénziigyi szolgaltatas kozvetitésével kapcsolatos tevékenysége soran mindenkor a Hpt. tSbbes
tgyndkre vonatkozo szabalyai szerint jar el.

A Tébbes Ugynék iigynoki tevékenységéhez az MNB felé bejelentett kozvetitsi alvallalkozét a Hpt.
rendelkezéseinek megfelelen vehet igénybe. A Tobbes Ugynék az éltala az e tevékenységre igénybe vett, vele
megbizasi, illetve munkavégzésre iranyuld egyéb jogviszonyban allé személy altal e tevékenysége soran okozott
karért — {gy az altala ilyen modon igénybe vett kozvetit6i alvallalkozo altal okozott karért is — felel [Hpt. 69. § (1)].

A Tébbes Ugynok nem felel a vis maior (elhérithatatlan okbdl), a jogszabalybdl vagy hatésigi rendelkezésbdl,
vagy a Tébbes Ugynok miikédésének harmadik személy altali megzavarasabol eredé Ugyfelet ért kirokért.
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A Tébbes Ugynok nem felel6s azokért a karokért, amelyek abbol keletkeznek, hogy az Ugyfél a kozvetitett iigylet
kapcsan hasznalt jogi, pénziigyi és egyéb specidlis szakismeretet igényl6 szakkifejezéseket, a Tobbes Ugynok éltal
a részére adott felvilagositas ellenére nem megfelel6en értelmezte, értette.

A Tébbes Ugynok tevékenységébél ereds karok biztositisara mindenkor kireseményenként legalabb 460.000, -
EUR, illetve évente egyiittesen legalabb 750.000, - EUR 6sszegl felel6sségbiztositasa rendelkezésre all. A Tébbes
Ugyndk szakmai tevékenysége sordn okozott kirokért a Generali Biztosité Zrt. mint a Tobbes Ugynok
felel6sségbiztositodja all helyt (kbtvényszam: 95615003140212800).

A Tébbes Ugynok tevékenysége kizardlag az Ugyfél jelen Uzletszabélyzatban foglalt tajékoztatisara és a
Kézvetiti szerz6désben meghatarozott feladatok teljesitésére korlatozodik, igy a Tébbes Ugynok tevékenysége
nem minésiil eredménykételesnek. A Tébbes Ugynék ezért nem szavatolja az Ugyfél felé a Tébbes Ugyndk altal
kozvetitett pénzligyi szolgaltatasnak a Pénzigyi Intézmény részérdl torténd pozitiv elbiralasat, {gy killénésen, de
nem kizardlagosan az igényelt hitel (kdlcson) tényleges folyositasat sem. A hitelbirdlatot a hitelez§ Pénztgyi
Intézmény a 2009. évi CLXII. térvény 14. §-ban foglaltaknak megfelel6en a végzi az alabbiak szerint:

(1) A hitelezd a fogyasztd hitelképességét a rendelfezésére dlld informdciok alapjan értékeli és figdrdlag abban az esetben fesg
ajdanlatot a fogyasztinak hitelszerzidés megkitésére, ha a bitelképesség-vigsgalat eredmeényeként valdszindisithetd, hogy a fogyasztd
képes a hitelszerddéshil eredd fotelezettségeineke maradéktalan teljesitésére. A hitelfépesség vizsgdlatanak résgletes szabilyait
Jogszabaly dllapita meg.

(2) Ha e tirvény felhatalmazdsa alapjan kiadott jogszabdly eltérden nem rendelkezik, ag informaciok a fogyasztd dltal nyijtott
tdjékogtatison és a hitelreferencia-sgolgdltatas igénybevételén alapulbatnatk. A hitelreferencia-s3olgdltatas igénybevételérdl a hitelezd
elozetesen papiron vagy mids tartds adathordezion tajékoztatia a fogyasztot.

(3) A hitelezd a hitelképesség vizsgilatat kivetden haladéktalannl tdjékoztatia a fogyasztot a hitelkérelen elbirdlasinatk
eredmiényérdl és adott esetben arrdl, ha a bitelkérelem elutasitisdra az adatok antomatikus feldolgozdsa sordn keriilt sor.

(4) A bitelszerzddés megkotését kivetden a bitelezd nem mondhatja fel a hitelszerzddést agzal az indokkal, hogy a hitelképesség
vizsgalata nem volt megfeleld vagy a fogyasztd dltal kozilt adatok hidnyosak voltak.

(5) Ha a felek a hitelszerzddés megkitését kovetden a hitel teljes dsszegéneke felemelésében dllapodnak meg, a hitelszersddés
mddositasdt megelizden a bitelezd kiteles a fogyaszto hitelképességét dij-, kiltség- és egyéb fizetési kitelezettségmentesen ismeételten
értékelni, kivéve, ha a hitel adott isszeggel 10rténd megemelését a bitelfépesség eredeti vizsgdlatakor mar figyelembe vették.

(6) Ha a hitelezd a hitelreferencia-szolgiltatds igénybevétele alapjan a fogyasztoval nem kivan szerzddést kitni, a fogyasztit a
hitelreferencia-szolgdltatas igénybevétele  sordn  1forténd  adatdtadds eredményérdl és a  hitelreferencia-szolgdltatds  jellemzdirdl
haladéktalanul és dijmentesen tajékoztatia, kivéve, ha a tajékoztatdsi kitelezettség teljesitését torvény vagy ag Eunrdpai Unid
dltaldnos hatdlyi, kizvetleniil alkalmazandd jogi akinsa kizdrja.

Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Pénziigyi Intézménynek jogaban 4ll az Ugyfél igényléséhez kapcsolédoan
hianypétlasként tovabbi dokumentumokat, adatokat bekérni, illetSleg az Ugyfél adott pénziigyi szolgaltatisra
iranyul6 igényét indoklas nélkiil elutasitani, amelyért a Tébbes Ugynokét semmilyen felel6sség nem terheli.

A Tobbes Ugynékét nem terheli tovibba felel6sség a Pénziigyi Intézmény 4ltal esetlegesen kért tovabbi
adatszolgaltatas kapcsan az Ugyfél részérdl torténé késedelmes teljesitésért, az ebb6l adéddan az Ugyfelet ért
karokért. Tébbes Ugynék nem felel tovabbid a Pénziigyi Intézmény iigyintézésének idStartamaért, tovabba
barmely arfolyam-kulénbozetbdl eredd karokért.

IX. A Pénziigyi Intézmény felelGssége

A Tébbes Ugynokot megbizé Pénziigyi Intézmény felel azért, hogy a Tébbes Ugynokkel kététt megbizasi
szerz6dés pontosan, egyértelmien meghatarozza a Tobbes Ugyn('jk, mint kozvetits altal ellitandé feladatokat, az
Ugyfelek tajékoztatisara vonatkozé kévetelményeket, tovabbé azért, hogy minden, a Tébbes Ugynékkel kétott
megbizasi szerz6dés megfeleld teljesitéséhez sziikséges informaciot a Tébbes Ugynok rendelkezésére bocsat.
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X. Az Ugyfél felelgssége

Az Ugyfél felel a Pénziigyi Intézmény részére elbiralds céljsra megadott, a Pénziigyi Intézmény és az Ugyfél
k6zott megkotendd pénziigyi szolgaltatasi szerzédésre vonatkozé, a Pénziigyi Intézmény altal megkovetelt és az
tgylet elbiralasihoz elengedhetetlen adatlap és dokumenticié, okmanyok, masolatok és egyéb nyilatkozatok
teljességéért, azok tartalmanak valédisagaért, valamint helyességéért és idGbeni rendelkezésre bocsatasaért.

A Toébbes Ugynék nem felel6s azokért a karokért, amelyek abbdl keletkeznek, hogy az el6z6 bekezdésben
felsoroltakat az Ugyfél hidnyosan vagy nem a valésagnak megfelel$ tartalommal vagy késedelmesen adja at, illetve
kozli a Pénziigyi Intézményhez torténd tovabbitasra.

XI. A Tébbes Ugynok kotelezettségei
A Tobbes Ugynok koteles a jelen Uzletszabalyzat V. pontjaban foglaltaknak megfelel egyértelmd tajékoztatast
az Ugyfélnek atadni.

A Tébbes Ugynok a pénziigyi szolgaltatasi szerz6dés megkotésének el6segitése soran a fogyasztonak kielégitd
mennyiségl, de — ha a piacon hozzaférheté — legalabb harom szolgaltatd versengé szolgaltatasnak mindsilé
ajanlatat elemzi és igazolhaté modon irasban vagy mas tartés adathordozon atadja.

Ha a Tébbes Ugynok kizardlag ketté versengd szolgaltatast kozvetit, akkor kett6 ajanlatot elemez és ad 4t a
fogyasztonak.

A pénziigyi szolgaltatds kézvetitését megel6zen a Tobbes Ugynék a fogyaszté tajékoztatisa alapjan felméri a
fogyaszté igényeit és sziikségleteit, valamint azokat az indokokat, amelyek a To6bbes Ugynok altal e
tevékenységével Gsszefliggésben adott tanacsot alatdmasztjak.

A Tobbes Ugynok a tandcsadas soran az Ugyfélnek a Pénziigyi Intézményre, a kézvetitett szerz6dés feltételeire
vonatkozo kérdéseit megvalaszolja, kétség esetében haladéktalanul, de legkésébb 2 munkanapon beliil tovabbitja
a felmeriilt kérdést a Pénziigyi Intézménynek, a valasz megérkezését kovetSen pedig kozli az Ugyféllel.

A Tébbes Ugynok az Ugyfél altal kivélasztott Pénziigyi Intézmény(ek) részére elbirdlas céljara megkiildi az adott
Pénziigyi Intézmény és az Ugyfél k6zott megkdtendd pénziigyi szolgaltatasi szerz6désre vonatkozé adatlapot és
dokumentaciot, tovabba a Pénzlgyi Intézmény dltal megkévetelt, az tgylet elbiralasahoz elengedhetetlen
okmanyok masolatait, és egyéb nyilatkozatokat. Az tgylet Pénziigyi Intézmény dltali elbirdlasara a vonatkozo
jogszabalyok és az adott Pénziligyi Intézmény altalanos szerzédési feltételei iranyadoak.

A Tébbes Ugynok a Hpt. alapjan az Ugyféllel kotott kozvetitdi szerz6déstdl és a kozvetitett pénziigyi
szolgaltatasi szerz6désrdl koteles nyilvantartast vezetni.

A Tébbes Ugynék kijelenti, hogy tevékenységéhez az MNB felé bejelentett kézvetitsi alvallalkozot a Hpt.
rendelkezéseinek megfeleléen vehet igénybe, melynek eljarasaért a vonatkozé jogszabdlyi rendelkezések és a
kozvetitSi alvallalkozo szerz6dés szerint tartozik felel6sséggel.

XII. Pénzkezelés

A Tébbes Ugynék kozvetitsi tevékenysége soran sem az Ugyfél nevében a megbizé Pénziigyi Intézménytél az
Ugyfelet megilleté pénzt nem vesz 4t, sem az Ugyfél 4ltal fizetends, a megbizé Pénziigyi Intézményt megillets
pénzdsszegeket nem vesz at.

XIII. Az Ugyfél kotelezettségei

Az Ugyfél késedelem nélkiil kételes a valosagnak megfelel6en tijékoztatni a Tobbes Ugynokot annak kozvetitéi
tevékenysége szempontjabdl jelentés korilményekrol, tényekrdl és adatokrol, killéndsen, de nem kizarélagosan
az Ugyfél azonositasahoz sziikséges adatokrol, illetve azok valtozasarol.

Az Ugyfél koteles az Ugyfél, illetéleg az Ugyfél képvisel6jének azonositasahoz sziikséges adatokat, és ezeket
igazolé okiratokat a Tobbes Ugynék részére atadni a Hpt, illetSleg a pénzmosds és a terrorizmus
finanszirozasanak megel6zésérdl és megakadalyozasardl szolo jogszabalyok rendelkezéseinek megfelelGen.
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Ezen tajékoztatas, illetSleg adatszolgaltatas elmaradasabol, késedelmébdl, valamint a hibas, félreérthetd, illetSleg
télrevezeté vagy valotlan adatokat tartalmazé tdjékoztatds adasabol szarmazé karok és tobbletkoltségek az
Ugyfelet terhelik, azokért a Tobbes Ugynék nem felel.

Az Ugyfél a Tébbes Ugynok altal kozvetitett szerz6dés futamideje alatt — ha az el6irja — a szamviteli térvény
szetinti éves beszamolodjanak (mérleg, eredmény-kimutatas, kiegészité melléklet, konyvvizsgaldi jelentés, zaradék)
egy miésolati példanyat minden év junius 15. napjaig koteles a Tébbes Ugynoknek megkiildeni, amit a Tébbes
Ugynék haladéktalanul tovabbit a Pénziigyi Intézmény részére.

XIV. Adatkezelés, adatatadas, tigyfélszerz6dés nyilvantartas

A Tébbes Ugynék kételes a pénziigyi szolgaltatasi szerz6déssel dsszefiiggésben tudomasara jutott valamennyi
banktitoknak mindésiilé adatot és informaciét megdrizni, illetSleg azokat kizardlag a Hpt. banktitokra vonatkozo
rendelkezéseinek megfeleléen adhatja ki harmadik személynek. A Tobbes Ugynok a kozvetitsi tevékenysége
soran tudomasara juté banktitoknak, illetve tizleti titoknak min6siilé adatokat a Hpt. VIIL. fejezetében foglaltak
szerint kételes kezelni. A Tébbes Ugynok csak az Ugyfél megfelels azonositasit kévetSen ad tajékoztatast a
kozvetitett szerz6déssel kapesolatos, banktitoknak mindsiilé informaciokrol.

Tekintettel arra, hogy a Tobbes Ugynok a Hpt. 69. § (5) bekezdés alapjan az Ugyféllel kétott kozvetitsi
szerz6désrdl és a kozvetitett pénziigyi szolgaltatasi szerz6désrdl kételes nyilvantartdst vezetni, ezért az Ugyfél
hozzajarul, hogy az alabbi adatokat a Tébbes Ugynék legaldbb hirom évig tarolja: kézvetitett szerz6dés feleinek
nevét, a szerz6déskotés idejét, targyat, 1ényeges feltételeit. Ez a kotelezettség nem érinti a szamviteli bizonylat
meg6rzésére vonatkozé rendelkezéseket.

A Tobbes Ugynok adatkezelésére egyebekben a jelen Uzletszabalyzat 7. sz. elvalaszthatatlan részét képezd
Adatvédelmi és adatkezelési szabdlyzata irinyad6, mely a Tobbes Ugyndk honlapjan (www.euroraptor.hu)
folyamatosan elérhetd a https:// euroraptor .hu/adatvédelemi és adatkezelési szabalyzat/ linkre kattintva.

XV. Zaré rendelkezések
A jelen Uzletszabilyzatban nem szabalyozott kérdésekben a Hpt., a Magyarorszag Polgari Térvénykonyvérsl
52616 mindenkori térvény, valamint az egyéb magyar jogszabalyok rendelkezései az iranyadok.

A Felek kozott barmilyen felmertld vita esetén a Felek kdlesondsen megegyeznek abban, hogy targyalasokat
kezdenek a békés rendezés érdekében. Abban az esetben, ha a Felek nem tudnak irdsos megegyezésre jutni, és az
Ugyfél nem mindsiil fogyasztonak a magyar jogszabalyok szerint, Felek a Budai Kozponti Keriileti Birosag,
illetSleg a Székestehérvari Torvényszék kizarolagos illetékességét kotik ki.

Kelt: Budapest, 2019. majus 20. napjan
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Mellékletek:
o 1.-sz.-melleklet_KozvetitSi szerz6dés
e 2.-sz-melleklet_Valamennyi pénziigyi szolgaltatas kozvetitését megel6z6 altalanos tajékoztatas
e 3.-sz.-melléklet_A fogyasztdi hitelszerz6dések Gsszehasonlitasara vonatkozo altalanos tajékoztatas
e 4.-sz.-melléklet_A hitelszerz6dések és pénziigyi lizingszerz6dések torlesztérészleteinek valtozasara
vonatkozd melléklet
e 5.-sz.-Melléklet_A fogyasztonak nydjtott jelzaloghitelre vonatkozoé dltalanos tajékoztatas
e 0.-sz.-melléklet_A fogyasztonak nyujtott jelzaloghitelre vonatkozé személyre sz6l6 téjékoztatas

e Adatvédelemi és adatkezelési szabalyzat
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EuroRaptor Pénziigyi Tanicsadé Iroda Ktt. — Uzletszabdlyzat 1. sz. melléklete
(Székhely: 1143 Budapest, Stefania at 71. fsz. 1. szam; Adészam: 26729020-2-42; Cégjegyzékszam: 01-09-341580;
Feliigyeleti szerv: Magyar Nemzeti Bank); MNB engedély szamai: H-EN-1-523/2019.

MEGBIZASI ADATLAP ES KOZVETITOI SZERZODES

Ugyfél neve:

Anyja neve:

Sztiletési hely, datum:

Addszam/adbazonosito jel:

Allampolgérség:

Lakcime:

Ertesitési cim:

E-mail cim:

Vezetékes/mobil telefonszam:

Hitelcél:

Ingatlanvasarlasi hitel esetén
az ingatlan vételara:

Sajat er6 Gsszege:

Igényelt hitel Gsszege,
futamideje:

Devizanem:

Maximalis havi
torlesztbrészlet:

Miért valasztotta ezt a hitelt?

Ugylet 2Z0NOosito:

Kozvetitd cégneve: EuroRaptor Pénziigyi Tanacsado6 Iroda Korlatolt FelelGsségti Tarsasag
Jogallas: 2013. évi CCXXXVIL (Hpt.) 10. § (1). bek. bb) pontja szerinti tébbes tigynok

https:/ /www.mnb.hu/felugyelet/engedelyezes-es-intezmenyfelugyeles / piaci-

Ellendrizhetdség: szereplok-keresese (Magyar Nemzeti Bank nvilvantartdsa)

Ugyfél nyilatkozatai:

a Kozvetité a pénziigyi szolgiltatas kozvetitését megel6z6 dltalanos tajékoztatasi
Nyilatkozom, hogy kotelezettségének eleget tett és t6le az 53/2016. NGM rendelet szerint tajékoztatast
megkaptam.

a 2009. évi CLXIIL tv. 5. § szerinti tajékoztatast megkaptam, beleértve a Kozvetité altal
rendelkezésemre bocsatott Gsszehasonlithaté — kielégité mennyiségti, de ha a piacon
Nyilatkozom, hogy hozzaférhet, legalabb harom - ajanlatokat ¢és az Osszehasonlitishoz — szitkséges
informaciokat, igy fel tudom mérni, hogy az igénybe venni tervezett hitel ¢és az esetleges
kapcsol6do szolgaltatas megfelel-e az igényeimnek és a pénziigyi teljesitGképességemnek.

a Kozvetits részérdl
a fogyaszto6i hitelszerz6dések 6sszehasonlitasara vonatkozé altalanos (2009. évi CLXIIL
tv. 1. sz. melléklete szerinti);

a fogyasztonak nyujtott hitel jellemz&ire vonatkozd [56/2014. NGM rendelet 4.§ (1)
szerintil;

a hitelszerz6dések és pénziigyi lizingszerzédések torlesztSrészleteinek valtozasara
vonatkozo (56/2014. NGM rendelet 1.sz. melléklete szerind);

Nyilatkozom, hogy a jovedelemaranyos totlesztdrészlet és a hitelfedezeti aranyok szabilyozasarol szol6
32/2014. (IX. 10.) MNB rendelet f6bb kévetelményeire vonatkozé [56/2014. NGM
rendelet 4.§ (2) szerinti];
felelds dontés meghozatalira irinyuld [56/2014. NGM rendelet 5. § szerinti);
fogyasztéi kezességi szerz6dés / fogyasztoi zalogszerzGdés esetén kifejezetten ezekre
vonatkoz6 (56/2014. NGM rendelet 7-8. § szerinti)

tajékoztatast megkaptam.

valamennyi adatot és informaciot a Kozvetité rendelkezésére bocsatottam ahhoz, hogy a
Nyilatkozom, hogy Kézvetité az altalam igényelt pénziigyi szolgaltatasra vonatkozoan teljeskérden tudjon
tajékoztatni arrdl, hogy az megfelel igényeimnek és pénziigyi teljesitSképességemnek.

Oldal: 1/ 2
Ugyfél EuroRaptor Pénziigyi Tandcsado
Iroda Ktt. — Kozvetité
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(Székhely: 1143 Budapest, Stefania ut 71. fsz. 1. szam; Addszam: 26729020-2-42; Cégjegyzékszam: 01-09-341580;
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a jelen szerz6désben foglalt adataim, valamint a jelen szerz6dés megkotését megel6zéen
Koézvetitével k6zolt, ram vonatkozé tények és informaciok a valésagnak megfelelnek;
Nyilatkozom, hogy tovabba megértettem és tudomasul vettem, hogy amennyiben a jelen szerzédés megkotése
korében lényeges informaciot Kozvetits elSl elhallgattam, vagy arrdl Kozvetitét
valétlanul tajékoztattam, az ebbdl szarmazé mindennemd karért és koltségért
kizarélacosan felelek

fizetési szamlahoz kapcsolodé hitelkeret esetén ennck feltételeirdl és jellemz6irdl  sz6l6

ilatk h
Nyilatkozom, hogy tijékoztatist megkaptam (a 2009. évi CLXIIL tv. a 2. sz. melléklete szerint)..

. Kézvetits tajékoztatott arrdl, hogy pénziigyi szolgaltatasnak mindsilé szolgaltatas
Nyilatkozom, hogy . PR o .
kozvetitéséért a Kozvetits a részemte dijazast NEM szamithat fel.
. Kozvetits tajékoztatott arrdl, hogy pénziigyi szolgaltatisnak nem minésilé
Nyilatkozom, hogy 4

szolgaltatasért a Kozvetitd a részemre dijazast szamithat fel.

fogyasztonak nyujtott jelzaloghitelre vonatkozdan a 3/2016. NGM rendelet szetint

Nyilatkozom, hogy altalanos taickoztatot megkaptam (a 2009. évi CLXTIL tv 12-13. §-nak megfelelden).

fogyasztonak nyuijtott jelzdloghitelre vonatkozéan a 3/2016. NGM rendelet szerinti
Nyilatkozom, hogy személyre sz616 tajékoztatot megkaptam a 2009. évi CLXIIL tv 12-13. §-nak
megfelelGen.

a Kozvetitd altal az altalam megadott informaciok alapjan nyujtott tdjékoztatas alapjan, a

Nyilatkozom, hogy pénzigyi kockazatok ismeretében kivanok pénziigyi szolgaltatast igénybe venni.

A kiemelt nyilatkozatok targyat képezé tajékoztatok a jelen Szerzédés elvalaszthatatlan mellékletei, melyek atvételét
az Ugyfél kiilon, valamennyi melléklet papir alapd példanyanak alafrasaval igazolja, és / vagy
ajelen Szerz6dés alairasaval az Ugyféligazolja,hogy ezen mellékleteket elektronikus dton,
illetSleg tartds adathordozén megkapta, illetéleg atvette.

1. A jelen szerzédéses feltételek alapjan a EuroRaptor Pénzligyi Tanicsad6é Iroda Kft (Kozvetitd) a jelen
szerz6déssel egységes dokumentumot képezé fenti megbizasi Adatlapon megielélt Ugyfél vagy iigyfelek (tovabbiakban:
Ugyfél) szimara arra villal kotelezettséget, hogy az Ugyfél pénziigyi szolgaltatisokra vonatkozé — szerzédésének
(foly6szamla, hitel, betét) megkotése céliabdl adatokat, illetve szerzédéses ajanlatokat gydjt Gssze, mutat  be Ugyfél szamara
azon, vele szerzédésben all6 hitelintézetektSl és egyéb pénziigyi szolgaltatoktdl, amelyek az Ugyfél igényéhez sziikséges
termékekkel rendelkeznek, valamint, hogy az Ugyfél igénylése esetén az Ugyfél altal kivélasztott hitelintézetnél vagy
pénziigyi szolgdltatondl eljar a kivalasztott pénzigyi szolgaltaté és az Ugyfél kozott szerzédés — 1étrehozatalanalk
elésegitése érdekében.

2. Ugyfél tudomasul veszi, hogy Kézvetitd koézremiikodésével 1étrejové  hitelszerzédés vagy egyéb pénzigyi
szolgaltatisra iranyulé megallapodas az Ugyfél és az adott hitelt vagy egyéb pénziigyi szolgiltatast nyudjté hitelintézet vagy
mas pénzigyl szervezet kozott jon létre. Ennek tartalmaért, a hitelintézet vagy egyéb pénziigyi szervezet altali
teljesitéséért, esetleges kés6bbi modositasaért vagy feltételeiben bekovetkez6 barmely valtozasért Kozvetité nem felel.

3. Ugyfél hozzajarul ahhoz, hogy Kézvetits az igénylés soran régzitett személyes adatait a jogszabélyok, Kézvetits
Uzletszabalyzata, Adatvédelmi szabélyzata (megtaldlhaté a www.euroraptor.hu weboldalon) és a jelen szerz6dés szerinti
moédon és keretek kozott kezelie. Ugyfél hozzajarul, hogy az altala megadott cimre a Kozvetits, valamint — az Ugyfél erre
vonatkozé tiltasanak hianyaban — az EuroRaptor Csoport tagjai (EuroRaptor Tanacsad6 Iroda Kft, EuroRaptor Pénzigyi
Tandcsadé Iroda Kft.) az Ugyfél érdeklédésére szamot tarté termékeikrdl és szolgaltatisaikrol szamara ajanlatot  kiildjenek
postan vagy ilyen ajanlatrél e-mailen vagy telefonon tijékoztassik. A jelen pont szerinti hozzijarulist Ugyfél barmikor
visszavonhatja, ezt tartalmazé irasos nyilatkozatat a Kozvetits székhelyére frasos formaban kell eljuttassa.

4. Ugyfél meghatalmazza Kézvetitét, hogy az Ugyfélre vonatkozé adatokat, informacidkat a Kozponti
Hitelinformdcios Rendszerben (KHR) megismerje akar kézvetlen kutatas utjan, akar az igénnyel érintett pénziigyi  szolgaltato
kézremtkodésével. Ezen meghatalmazas nem mentesiti Ugyfelet az alol, hogy a KHR statusza vonatkozasaban a
valosagnak megfeleléen tdjckoztassa Kozvetitét, mely tajékoztatds valdsagtartalmaért vagy annak — valétlansagabol
szarmazé kovetkezményekért a feleldsség egyediil Ugyfelet terheli. Ugyfél meghatalmazza Kézvetitét, hogy — kézvetlen
kutatas esetén — az Ugyfélre vonatkoz6, KHR-ben rdgzitett adatokrdl az tigyfél igényével érintett pénziigyi szolgaltatot
tajékoztassa.

5. Az Ugyfél panaszat Kozvetité az Uzletszabilyzatot mellékletét képezé Panaszkezelési szabilyzata alapjin
jogosult és koteles kivizsgalni, amely a www.euroraptor.hu weboldalon elérhetd.

6. Jelen szerzédésben nem szabalyozott kérdésekben Kozvetité — mellékleteivel egységes szerzédést képezd —
Uzletszabdlyzata az irinyado. Ugyfél a jelen szerz6dés aldfrisaval kijelenti, hogy az Uzletszabalyzat rendelkezéseit
megismerte, maradéktalanul megértette és tudomasul vette.

Kelt:
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EuroRaptor Pénziigyi Tanacsadé Iroda Kft. — Valamennyi pénziigyi szolgaltatas kozvetitését megel6z6

altalanos tajékoztatas (53/2016. NGM rendelet szetint)

Cégnév:

HuroRaptor Pénziigyi Tandcsadé Iroda Kft.

Székhely és levelezési cim:

1143 Budapest, Stefania at 71. fsz. 1. szam és 4400 Nyiregyhdza, Bocskai utca 37/a.

Cégjegyzékszam: 0109170218
Adészam 24290353-2-41
Pénzpiaci t6bbes tgynck (2013. évi CCXXXVIL torvény), aki az alabbiakban
Jogallas: felsorolt pénziigyi intézmények megbizasabol jar el pénziigyi szolgaltatasok

kozvetitése kapesan.

Engedélyek szama és kelte:

H-EN-1-523/2019. ; 2019. szeptember 2.

Feltgyeleti szerv:

Magyar Nemzeti Bank

Ellen6rizhetd feliigyeleti
nyilvantartas elérhet6sége:

https:/ /www.mnb.hu/felugyelet/engedelyezes-es-intezmenyfelugyeles/ piaci-
szereplok-keresese/kozvetitok-keresese

Felel6sség:

Az EuroRaptor Pénziigyi Tanacsado Iroda Kft. és az dltala kozvetitSi tevékenységre
igénybe vett, vele megbizasi, illetve munkavégzésre iranyul6 egyéb jogviszonyban allé
személy altal e tevékenysége soran okozott karért a Generali Biztosito Zrt. felelds.

Pénztgyi intézmények,
akiknek a megbizasbol eljar:

e  OTP Bank Nyrt.

e Magyar Takarckszévetkezeti Bank Zrt.

Hiteltanacsadas

A EuroRaptor Pénziigyi Tandcsadd Iroda Kft. NEM nydjt a 2013. évi CCXXXVIL
torvény 6. § (1) 42.a pont szerinti hiteltanacsadast.

Dijazas pénztigyi szolgaltatas
kozvetitéséért

Pénztgyi szolgaltatas kozvetitéséért kozvetitéi  dijat az EuroRaptor Pénzigyi
Tanacsad6 Iroda Kft. kizarélag a megbizo pénziigyi intézménytdl fogadhat el.

Dijazas pénztgyi
szolgaltatasnak nem minésulé

Pénztgyi szolgaltatasnak nem mindsilé  szolgaltatasért az EuroRaptor Pénziigyi
Tanacsado6 Iroda Kft. az tigyfél részére ellenértéket szamit fel.

szolgaltatasért
Megbizo6 pénztigyi . .
in tézmén;%tc'il kaio ot k%}zve i | Az EuroRaptor Pénzigyi Tanicsado Iroda Kft. pénziigyi szolgaltatas kozvetitéséert
dii a megbizé pénzigyi intézmény részérdl kozvetitoi dijban részestl.
Megbizo6 pénztigyi

intézménytdl kapott kozvetitsi
dij, ha 6sszege ismert

Megbizo6 pénziigyi
intézménytél kapott kozvetitsi
dij, ha nem ismert a
tajékoztatas id6pontjaban

Jelzaloghitel kézvetitése esetén a tényleges dij a személyre sz0l6 tdjékoztatoban fog
szerepelni.

Fogyasztonak kindlt hiteleket
nyujté pénzigyi intézmények
altal fizetend6 dijazas mértéke

Az EuroRaptor Pénziigyi Tandcsad6 Iroda Kft. a fogyasztd kérésére tajékoztatast ad
arr6l, hogy mennyiben tér el egymastél a fogyasztonak kinalt hiteleket nyujtd
pénzigyi intézmények dltal a EuroRaptor Pénziigyi Tandcsad6 Iroda Kft. részére
fizetendé dfjazas mértéke. A fogyaszté ezen tdjékoztatis kérésére térvény alapjan
jogosult.

Panasz kezelése

A EuroRaptor Pénziigyi Tanacsadé Iroda Kft. a kozvetitéi —tevékenységével
kapcsolatos  panaszt a www.curoraptor.hu honlapon koézzétett Panaszkezelési
szabalyzata ¢és a 435/2016. Kormanyrendelet alapjin biralja el; a panasz elutasitasa
esetén az tgyfél a Pénziigyl Békéltetd Testiilet

Oldal: 1/ 2
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(levelezési cim: Pénziigyi Békéltet6 Testilet 1133 Bp. Vaci ut 76.), email cim:
ugyfelszolgalat@mnb.hu)  eljdrdsit  kezdeményezheti. Amennyiben az  Ugyfél
fogyasztonak minésiil, abban az esetben fordulhat panaszanak clutasitisa esetén a
Pénztugyi  Békéltet6  Testilethez, a  Magyar Nemzeti Bank  Pénzigyi
Fogyasztévédelmi Kozpontjahoz, valamint a polgari perrendtartds szabalyai szerint
birésaghoz, amennyiben nem mindsiil fogyasztonak, abban az esetben panaszanak
clutasitasa esetén a polgari perrendtartas szerint polgari birdsaghoz fordulhat.

Kelt: ..o

I"ngfél alairasa

Oldal: 2 / 2
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A fogyasztéi hitelszerz6dések 6sszehasonlitasara vonatkozo altalanos tajékoztatas

(2009. évi CLXII. torvény 1. sz. melléklete szerint)

Altalinos tdjékoztaté a hitelszerz6dés megkdétését megelzéen

1. Hitelez6/ hitelkdzvetits adatai

a hitelez6 neve (cégneve) oo [néV]
L ... [a fogyasztd dltal

levelezési cime [af g)/ % )
haszndlandd cim]

telefonszama*

e-mail cime*

telefaxszama

internet cime*

adott esetben a T
EuroRaptor Pénziigyi

hitelkozvetit
frefrozvetitoneve Tanicsado Iroda Kft.

(cégneve)

4400
levelezési cime Nyiregyhdza,

Bocskai utca 37/A
telefonszama* +36 (42) 506 597
e-mail cime* euroraptor(@euroraptor.hu
telefaxszama* +36 1 6150959
internet cime* www.euroraptor.hu

*jelolt mez6k kitoltése nem
kotelezo

Az adott esetben” kifejezés szerepeltetése esetén a
hitelezének kizarolag akkor kell kitoltenie az adott mezét
az adat tekintetében, ha az a hitelre vonatkoztathato, ha
nem, a sort torolni sziikséges.

A [..]-ban talalhat6 széveg helyébe a vonatkozo
adatokat sztikséges beirni.

2. A hitel 1ényeges jellemzbinek ismertetése

a hitel tipusa

a hitel teljes Osszege a
hitelszerz&désben
szerepl6 hitel Osszege
vagy a lehivhat6 6sszeg
fels6 hatira

a hitel lehivasanak
feltételei
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a hitel rendelkezésre
bocsatasanak modja és

idépontja

a hitel futamideje

a torlesztorészletek és

elszamolasuk médja

Onnek az alabbi fizetéseket
kell teljesitenie:

oo [a tirlesztirésletere dsszege, a
torlesztdrészletek szdma,  a
10rlesztés gyakorisdga)

A hitelkamatok és minden
egyéb
ideértve a dijat, jutalékot és

ellenszolgaltatas -

koltséget - fizetésének

modja:

a fizetend? teljes Osszeg a
t6ke, valamint a
hitelkamatok ¢és minden
egy¢b
ideértve a dfjat, jutalékot

ellenszolgaltatas,

és koltséget

... [a bitel teljes osszege é5 a hitel
teljes dija)

adott esetben a termék
értékesitéséhez  vagy a
szolgaltatas nyujtasahoz
kapcsol6do halasztott

fizetés formajaban nyujtott
hitel esetén a termék vagy
szolgaltatas ~ megnevezése

és készpénzara

adott esetben a szikséges
biztositékok

ik sé biztositéke
a hitelszerz&déshez p [}Z SRR ipoe
1t
szitkséges  biztositékok prsa
jellemzéije
adott esetben
a totlesztG-részletek
megfizetése nem
eredményezi
haladéktalanul a
hitelGsszeg torlesztését
3.116°A hitellel kapcsolatos ellenszolgéltatas
Yo
. [rogitett  vagy  viltozo
hitelkamat
camat vagy hitelkamat;  utobbi  esetén a

hitelkamatok

kiinduld  referencia-  kamatlib
mértéke; az, egyes hitelkamatok
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iddtartamar]

teljes hiteldfj mutaté (THM)
a hitel teljes dfjanak aranya a

hitel teljes 6sszegéhez éves

szazalékdban  kifejezve; a |’

THM a kilénb6z6 ajanlatok
Osszehasonlitasat segiti

2o
a  repregentativ  példa
valamennyi feltétele]

hitelszerz6dés
megkotéséhez sziikséges

- biztositasi vagy
- egyéb kapcsolédo
szolgaltatasi szerzGdés

fennallasa ha a hitelezé e
szolgaltatasok
ellenszolgaltatdsait ~ nem
ismeri, azok a THM-ben
nem szerepelnek

igen/nem [ha igen, annak

tipusaj ...

igen/nem [ha igen, annak

tipusaj ...

hitelkamaton kiviili minden
ellenszolgaltatas, ideértve a
dijat, jutalékot, koltséget

adott esetben egy vagy

tobb  fizetési szamla
szitkséges a
hitelszerz6dés
megkotéséhez

adott esetben a készpénz-
helyettesit6 fizetési
eszk6zhoz kapcsolédo
dil,
koltség vagy egyéb fizetési

valamennyi  jutalék,

kotelezettség

adott esetben a
hitelkamaton kivili minden
egyéb
ideértve a dfjat, jutalékot,
koltséget

ellenszolgaltatas,

adott esetben a
hitelkamaton kivili minden
egyéb
ideértve a dfjat, jutalékot,

ellenszolgaltatas -

koltséget - modositasanak
feltételei

adott esetben kozjegyz6i

dij

késedelmi kamat, vagy

egyéb olyan fizetési

kételezettség, amely a

A

megfizetésének

totrlesztorészletek

elmulasztisa miatt Onnek
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szerzOdésben vallalt

kotelezettség nem
teljesitésébol  szarmazik  a
torlesztés elmulasztasa

Onre  nézve  komoly

kovetkezményekkel
(pl.: zalogtargy

végrehajtasa) és

jarhat

megnehezithetik a hitelhez

jutast

a kovetkezd fizetési

kotelezettsége keletkezik:
(a3,

hitelkamat,

késedelmi kanat]

alkalmazandd

valamint a

4. Egy¢b jogi tajékoztatas

elallasi  jog  fennalldsa
Onnek  joga van a
hitelszerz6déstél 14 napon

beliil elallni

igen/nem

el6torlesztés

On barmikor jogosult a
hitel részleges vagy teljes
el6torlesztésére

adott esetben az

el6torlesztés  esetleges
koltségei

az el6torlesztés  esetén  a
hitelezé Ontdl a kovetkezé
koltségek megtéritésére
jogosult

elotorlesztéssel
kiltségek
24.
kell

laz
kapesolatos
megléritését - a
rendelfezései  szerint

meghatarozni]

a 14. § (4) bekezdése
szerintl tajékoztatas

a hitelezének haladéktalanul
és dijmentesen tajékoztatnia
kell Ont a hitelreferencia-
szolgaltatds  igénybevétele
sordn  torténé  adatatadds
eredményérél, ha a hitelez6
a hitelreferencia-
szolgaltatas
alapjan Onnel nem kfvan
kotni.  Nem
tetheli e kotelezettség a

hitelez6t, ha a tdjékoztatasi

szerzGdést

igénybevétele | ...

kotelezettség teljesitését
térvény vagy az Burdpai
Uni6  dltalanos  hatélyu,
kozvetlenil  alkalmazando
jogi aktusa kizatja
hitelszerz6dés

tervezetének egy

példanyahoz valé jog
Onnek joga van ahhoz,

hoev a hitelezb a
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hitelszerz6dés-
tervezetének egy példanyat
dij-
fizetési

koltség-  és  egyéb
kotelezettség
rendelkezésére
tetheli e

kotelezettség a hitelezot, ha

mentesen

bocsdssa  nem

a hitelez6 Onnel nem kivan

szerz6dést kotni

adott  esetben ezen

tajékoztatas Ez a tajékoztatas ..-tdl ...
érvényességének  idébeli | ig érvényes.

kotlatozasa

5. Adott esetben a tavértékesités keretében kotott

hitelszerz6dések  esetén

tajékoztatas

nyujtandé  kiegészité

a hitelez6 a fogyasztd
lakéhelye
tagallambeli

szerinti

képvisel6jének  neve

(cégneve)

... [név]

levelezési cime

v [a fogyasgtd  dltal

haszndlandd cim]

telefonszama*

e-mail cime*

telefaxszama*

internet cime*

hitelezé

vagy
birésagi nyilvantartasba

a
cégjegyzékszama

vételi szama

[cégjegyzikeszim  vagy
birdsagi nyilvantartisba vételi

szan)

a hitelez6 tevékenységét
engedélyez6

feltigyel6
hatosag

az elallasi jog gyakorlasa

oo [az eldlldsi (felmonddsi) jog
Jfeltételeirdl,
és

Yakorlisanak
médjirdl

Jogkdvetkezmeényeirdly  tovdabbd
arrdl - a cimril - (elektronikus

levelezési cinrdl,
telefaxszamrol), — amelyre  a
fogyasztonak eldlldsi
(felmonddsi) nyilatkozatdt

kiildenie fell]
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a  szerzOGdés  létrejottét

megel6z6  idGszakban  a

hitelezé altal alkalmazandé | ™

jog
jogvalasztas, tovabba , o
kizarélagos hataskor [vonatkozg - s3erzdés

illetékesség kikotése

rendelkezés meghatdrozdsal

nyelvhasznalat

az  eldzetes  tdjékoztatis
nyelvérdl, a SRerz0déskités
nyelvérdl, tovabbd a  szerzddés
batdlya alatt a fogyasztoval vald
kapesolattartds - a fogyasztival
egyelértésben  megdllapitott -

nyely]

szerz6désbol eredd jogvitak

peren kivili  rendezésére
rendelkezésre  allé  olyan| ...
lehetSség, amelynek  a

hitelez6 alaveti magat
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A hitelszerz6dések és pénziigyi lizingszerz6dések torlesztSrészleteinek valtozasara vonatkozo
melléklet (56/2014. NGM-rendelet 1. sz. melléklete szerint)

1. tablazat

A torlesztorészlete  rendszeres jovedelemhez viszonyitott aranyanak varhaté véltozasa a rendszeres

jovedelem, valamint a kamat valtozasanak fuggvényében

A hitel tipusa........ A hitel 6sszege..... (forint/deviza) A hitel futamideje........ (honap)
A hitel kamata.....

Kamat emelkedése

Rendszeres jovedelem valtozasa 0,0% 1,0% 2,0% 3,0%
-30% valtozas |.... forint/deviza |....%.
... forint/deviza
-20% valtozas |.... forint/deviza |...%
... forint/deviza

-10% valtozas

0% valtozas

+10% valtozas

+20% valtozas

+30% valtozas

2. tablazat
Deviza alapu hitelszerz6dés arfolyamkockazata
A hitel kamata..... A hitel futamideje ......
(hoénap) A torlesztérészlet varhato valtozasa
Kamat emelkedése Forintgyengiilés
0% 10% 20% 30%
0,0% ...% ....... forint
1,0% ...% ....... forint
2,0%
3,0%
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A fogyasztonak nyujtott jelzaloghitelre vonatkozo altalanos tajékoztatas
(3/2016. NGM-rendelet 1. sz. melléklete szerint)

A jelzdloghitelekrdl szo16 dltalinos tajékoztatds tartalmi kovetelményer

1. A hitelezével kapcsolatos adatok:

1.1. a hitelez6 neve (cégneve) és cime (székhelye),

1.2. adott esetben a hitelkézvetits, kdzvetitsi alvallalkozo neve (cégneve) és cime (székhelye).

2. A jelzaloghitellel kapcsolatos adatok:

2.1. felhasznalasi célok, amelyre a hitel fordithato,

2.2. ajelzaloghitel biztositékai, adott esetben annak lehet6sége, hogy mas tagallamban is lehet,

2.3. a hitel lehetséges futamideje,

2.4.a hitelez6 altal kindlt jelzaloghitelek tipusai, fix kamatozasu, referencia-kamatlabhoz kotott vagy
kamatperiédusokban rogzitett, a kamatozas jellemzdinek révid ismertetetése beleértve a fogyasztot érinté
hatasokat; alkalmazasa esetén kamatfelar, kamatvaltoztatasi vagy kamatfelar-valtoztatasi mutato,

2.5. forinttdl eltérd devizanem esetén annak torlesztéskor és adott esetben atvaltaskor jelentkezé kdvetkezményei
a fogyasztora nézve,

2.6. egy reprezentativ példaval a hitel teljes Gsszege, a hitel teljes dija, a fogyaszto altal fizetend? teljes Gsszeg és a
teljes hiteldfj mutato,

2.7. a hitel teljes dfjaba bele nem szamitott tovabbi kéltségek és dijak, ha van ilyen,

2.8. az el6torlesztés lehetGsége és annak feltételei,

2.9. a hitelezé altal kinalt torlesztési lehetéségek, beleértve a totlesztbrészletek szamat, Osszegét és a torlesztés
gyakorisagat is,

2.10. a fedezetil szolgal6 ingatlan értékelésének szitkségessége, ki végezteti el az értékelést és a fogyasztot ezzel
kapcsolatban milyen kéltség terheli,

2.11. azok a kapcsolddo szolgaltatasok, amelyeket a fogyasztonak igénybe kell vennie a hitel felvételéhez vagy a
meghirdetett feltételek melletti felvételéhez, ha van ra lehetéség annak feltintetése, hogy a kapcsolodo
szolgaltatasokat a hitelez6tdl eltér szolgaltatotol lehet megvenni, illetve a kapcsolodd szolgaltatds kilon
szerzGdéses jogviszony létrejottéhez kotott-e,

2.12. altalanos figyelmeztetés a hitelszerz6dés be nem tartasanak lehetséges kévetkezményeire,

2.13. a lakashitelek torlesztéséhez kapcsolodo adokedvezményre és egyéb allami tamogatasra vonatkozo  altalanos
tajékoztatas, illetve tdjékoztatas arrol, hogy hol lehet tovabbi felvilagositast kapni,

2.14. a hitelbiralat id6tartama,

2.15. adott esetben, példaul ha a fogyaszto altal fizetett részletek nem eredményezik haladéktalanul a hitelosszeg
torlesztését, hanem a hitelszerz6désben, vagy ahhoz kapcsolédd megallapodasban meghatarozott id6szakokban
és feltételek szerint tOkeképzésre forditjak, egyértelmd és tomor tdjékoztatas arrdl, hogy a hitelszerz&dés
feltételeinek betartisa nem eredményezi automatikusan a hitel teljes Osszegének visszafizetését.



EuroRaptor Pénziigyi Tandcsad6 Iroda Kft. —
Uzletszabalyzat 6. sz. melléklet

A fogyasztonak nyujtott jelzaloghitelre vonatkozo személyre sz6l6 tajékoztatas (3/2016. NGM-
rendelet 2. sz. melléklete szerint)

A jelzaloghitellel kapcsolatos személyre szolo tajékoztatis formaja

Bevezet6 szoveg

Ez a dokumentum [aktudlis datum]-4n/-én [a
fogyaszt6 neve] részére készult.

Bz a dokumentum az On éltal ezidig
megadott adatok és a jelenlegi pénziigyi piaci
feltételek alapjan készilt.

Az alabbi tdjékoztatas (adott esetben) a kamat ¢és
egyéb  koltségek  kivételével — [érvényességi
datum]-ig érvényes.

Ezt kévetben a piaci feltételek fugevényében
valtozhat.

(Adott esetben) Ez a dokumentum nem
kotelezi [a hitelez6 neve]-t arra, hogy hitelt
nytjtson Onnek.

1. Hitelezé

[Név]

[Telefonszam)|

[Levelezési cim]

(Nem kotelez6) [E-mail cim)]

(Nem kételez6) [Fax]

(Nem kotelezd) [Internetcim)]

(Nem kotelezd) [Kapesolattartd személy/pont]
(Adott esetben  tajékoztatas arr6l, hogy
hiteltanacsadas  igénybe  vehet6-e:)  Egyes
kérdésekre adott valaszai alapjan azonban
tajékoztatjuk az adott jelzaloghitel feltételeirdl,
hogy On dénthessen.)]

2. (Adott esetben): Hitelk6zvetitd

[Nev]

[Telefonszam|

[Levelezési cim)]

(Nem kotelez6)[E-mail cim]

(Nem kételez6) [Fax]

(Nem kotelezd) [Internetcim)]

(Nem kotelezd) [Kapesolattartd személy/pont]
(Adott esetben [tdj¢koztatds arrdl, hogy
hiteltanacsadas  igénybe  vehet6-¢)  Egyes
kérdésekre adott valaszai alapjan azonban
tdjékoztatjuk errél a jelzaloghitelrsl, hogy On
donthessen.)] [Dijazas]
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3. A hitel 6 jellemz6i

A hitel 6sszege és pénzneme: [6sszeg][pénznem)]
(Adott esetben) Ez a hitel nem forint hitel.
(Adott esetben) Az On dltal felvett hitel forintra
atszamitott 6sszege valtozhat.

(Adott esetben) Példaul amennyiben a forint
arfolyama a  |hitel pénzneme]-hoz/-hez/-hoz
képest 20%-kal gyengiil, akkor az On altal felvett
hitel 6sszege [forint Gsszeg]-re ndévekedne. Az
Osszeg azonban még ennél magasabb is lehet, ha
a forint arfolyama tébb mint 20%-kal gyengtil a
hitel devizaneméhez képest.

(Adott esetben) Az On altal felvett hitel
legmagasabb 6sszege [forint 6sszeg] lehet. (Adott
esetben) Figyelmeztetést kildiink Onnek, ha a
hitelosszeg eléri a [forint Gsszeg]- t.

(Adott esetben) LehetGsége lesz [az idegen
pénznemben felvett hitel Gjratargyalasanak joga
vagy a hitel [adott pénznem|-ra/re vald
atvaltasanak a joga és feltételei]

A hitel futamideje: [futamid6] [A hitel tipusa]

[Az alkalmazandé kamatlib tipusa] Az On altal
fizetendd teljes Gsszeg
Bz azt jelenti, hogy [hitel6sszeg]-ért, amelyet
hitelként felvesz, [Osszeg]-et kell visszafizetnie.
(Adott esetben) [Ez a hitel/Ennck a hitelnek egy
része| halasztott tSketOrlesztésti hitel. Ez azt
eredményezheti, hogy a jelzaloghitel futamideje
végén még [tétlesztendd Gsszegl-et kell
fizetnie.

(Adott esetben) Ennek a tajékoztatasnak az
elkészitéséhez az ingatlan értékét [Gsszeg]-
nak/nek tekintettiik.

(Adott esetben) A maximalisan igénybe vehet6
hitel6sszeg az ingatlan értékéhez viszonyitva
[arany] vagy
A példaként szerepl6  Gsszeg  felvételéhez
szitkséges minimalis ingatlanérték [6sszeg] (Adott
esetben) [Fedezet]

4. Kamat ¢és egyéb koltségek

A teljes hiteldij mutaté (THM) a hitel teljes éves
dijat mutatja meg szazalékban kifejezve. A THM
a ktlénboz6 ajanlatok 6sszehasonlitasat szolgalja.
Az On hitelére érvényes THM [THM]. A THM
az alabbiakat tartalmazza:
Kamatlab [a kamat mértéke szazalékban, vagy
adott esetben a referencia-kamatldb és  a
kamatfelar szazalékos mértéke]
[A THM egyéb Osszetevdi]
Egyszer fizetend§ koltségek
(Adott esetben) A jelzalogjog bejegyzéséért dijat
kell fizetnie. [A dij OGsszege, ha ismert vagy a
szamitas  alapja.]  Rendszeresen  fizetend$
koltségek
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(Adott esetben) Ez a THM a kamatlabra
vonatkozo  feltételezések  alapjan  kerlt
kiszamitasra.

(Adott esetben) Mivel az On hitele [az On
hitelének egy része] valtozo kamatlabu hitel, a
mindenkori THM eltérhet az elébbickben
meghatarozott THM mértékétél, ha a hitel
kamatlaba valtozik. Példaul amennyiben a
kamatldb [a személyre sz6l6 tdjékoztatas kitSltési
utmutatdjidban bemutatott  forgatokonyv]-ra/re
emelkedne, a THM [a forgatokonyvnek
megfeleld szemléltets THM]- ra/re ndhet. (Adott
esetben) Tajékoztatjuk, hogy a bemutatott THM
azzal a feltételezéssel kerilt kiszamitasra, hogy a
kamatlab a szerz6dés teljes idGtartama alatt a
kezdeti id6szakra rogzitett szinten marad.

(Adott esetben) Az alabbi koltségek nem
ismertek a hitelez6 szamara, és igy azokat a THM
nem foglalja magaban:

[Koltségek]

(Adott esetben) A jelzalogjog bejegyzéséért dijat
kell fizetnie.

Kérjuk, tajékozodjon az chhez a  hitelhez
kapcsol6dé minden egyéb illetékrdl és koltségrdl.

5. A torlesztések gyakorisaga és szama

A torlesztések  gyakorisaga: [gyakorisag] A

totlesztések szama: [szam)|

6. Az egyes torlesztbrészletek Osszege

[6sszeg][pénznem]

Az On jovedelme viltozhat. Kérjiik, gondolja 4t,
hogy a jovedelme csokkenése esetén is képes
lesz-c torleszteni a [gyakorisag| részleteket.
(Adott esetben) Mivel [ez a hitel/e hitelnek egy
része] halasztott tSketorlesztést hitel, Onnek
kilén  kell gondoskodnia —arrdl, hogy a
jelzaloghitel futamideje végén visszafizesse a még
fennall6 [a  halasztott tSketOrlesztést  hitel
Osszege| tartozasat. Ne feledkezzen meg az itt
feltintetett totlesztérészleteken felul fizetendd
esetleges tovabbi Osszegekrdl sem.

(Adott esetben) E hitelnek [/e hitel egy részének]
a kamata viltozhat. Bz azt jelenti, hogy az On
altal fizetend6 totlesztorészletek Gsszege néhet
vagy csokkenhet. Példdul amennyiben a kamat [a
személyre 52016 tajékoztatas kitoltési
utmutatéjidban bemutatott forgatokonyv]-ra/re
emelkedne, az On éltal fizetends részlet |[a
forgatokonyvnek  megfelels  torlesztorészlet
Osszege|-ra/re néne.

(Adott esetben) Az On altal fizetends Osszeg
forintban kifejezett értéke az egyes [gyakorisag]-
ban/-ben eltérd lehet.
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(Adott esetben) Az On éltal fizetendd Gsszeg az
egyes [gyakorisdg]-ban/-ben [forintban
kifejezett maximalis Gsszeg]-ra/re novekedhet.
(Adott esetben) Példaul amennyiben a forint
drfolyama a [hitel pénzneme]-hoz/-hez/-hoz
képest 20%-kal gyengiilne, akkor Onnek az
egyes [gyakotisag]-ban/-ben [forintban
kifejezett  Osszeg]-val/vel — tobbet  kellene
torlesztenie. Az On dltal fizetendd Ssszegek
ennél magasabbra is emelkedhetnek.

(Adott esetben) Az On [a hitel pénzneme]-
ban/-ben megillapitott  totlesztSrészleteinek
a(z) forintra valé 4atvaltasahoz alkalmazott
arfolyam  a(z) [az arfolyamot kozzétevd
intézmény neve| éltal [ddtum]-dn/-én kozzétett
devizaarfolyam, vagy pedig a  kiszamitas
[ditum]-an/-én a [a referenciaérték vagy a
kiszamitasi modszer] alkalmazasaval torténik.
(Adott esetben) [Részletes adatok a kapcsolt
megtakaritasi termékekr6l és a  halasztott
kamatfizetésd hitelekr6l]

7. Szemléltetd torlesztési tablazat

Ebben a tablazatban a [gyakorisag] fizetendd
Osszeg lathato.

A torlesztSrészletek  (Ja megfelelé  oszlop
szama]. oszlop) a fizetendé kamat (Ja megfeleld
oszlop szama]. oszlop), adott esetben a
fizetend6 tSke (Ja megfelelé oszlop szamal.
oszlop) és adott esetben az egyéb koltségek (Ja
megfelel6 oszlop szamal. oszlop) 6sszegébdl
allnak. (Adott esetben) Az egyéb koltségek
oszlopban  szerepld  koltségek  [koltségek
felsoroldsal-hoz/-hez/-héz  kapesolédnak. A
fennmaradé téke (Ja megfelel6 oszlop szamal.
oszlop) az egyes torlesztérészletek utin még
torlesztend6 hitelosszeg.

[Tablizat]

8. Tovabbi kotelezettségek

A fogyasztonak a kovetkezd kotelezettségeket
kell teljesiteniec ahhoz, hogy az ebben a
dokumentumban  ismertetett  feltételekkel
juthasson hitelhez:

[Kotelezettségek]

(Adott esetben) Felhfvjuk figyelmét, hogy az
ebben a  dokumentumban  ismertetett
hitelfeltételek  (a  kamatlabat is  beleértve)
valtozhatnak, amennyiben On nem tesz eleget e
kotelezettségeknek.

(Adott esetben) Felhivjuk figyelmét, hogy ha
késébb elall a hitelhez kapcsolodd barmely
kapcsolodo szolgaltatas igénybevételétdl, az az
alabbi kovetkezményekkel jarhat:
[Kovetkezmények]

9. Elétotlesztés
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On jogosult a hitel részleges vagy teljes
el6torlesztésére.

(Adott esetben) [Feltételek]

(Adott esetben) ElGtorlesztési dij: [az Osszeg,
vagy ha nem lchetséges, akkor a kiszamitas
modja]

(Adott  esetben)  Amennyiben a  hitel
el6torlesztése mellett dont, kérem vegye fel a
kapcsolatot veliink, hogy pontosan megallapitsuk
az  ecl6torlesztés  idSpontjaban esedékes
el6torlesztési dijat.

10. Rugalmas elemek

(Adott esetben) [T4jékoztatas a fedezeteserérdl/a
szerz6dés atruhazasrél] Onnek lehetésége van
ezt a hitelt mas [hitelez6h6z] [vagy] [ingatlanra]
atvinni.[Feltételek]

(Adott esetben) Nincs lehetdsége ezt a hitelt mds
[hitelez6hoz] [vagy] [ingatlanra] atvinni. (Adott
esctben) Tovabbi elemek: |[magyarazat a

személyre 52016 tajékoztatas kitoltési
utmutatojaban felsorolt tovabbi elemekrél, és -
valaszthato jelleggel - a hitelez6 1észérdél a

hitelszerzédés részeként kinalt, a megel6z6
szakaszokban nem emlitett egyéb elemekrol].

11. A fogyasztoé egyéb jogai

15 nap gondolkodasi id6 4ll a rendelkezésére a
hitel felvételérdl szol6 dontéshez. Miutan kézhez
kapta a hitelszerz6dés tervezetét a hitelez6tdl,
csak 3 nap eltelte utan fogadhatja el az ajanlatot.
(Adott esetben) Onnek [az elallisi idGszak
kezdete]-tél/-t8l szimitva [az elallasi id6szak
hossza] belil joga van elallni a megallapodastol.
[Feltételek] [Eljaras]

(Adott esetben) Az elallis jogat elveszithet,
amennyiben az eclallasi  idészak alatt e
hitelszerzédéshez kapcsolodo ingatlant  vasarol
vagy értékesit.

(Adott esetben) Ha 1dgy dont, hogy ¢l |[a
hitelszerzédést érint6] elallas jogaval, kérjik,
ellen6rizze, hogy tovabbra is vonatkoznak-e
Onre a [8. szakaszban emlitett], a hitelhez [és a
hitelhez ké6t6d6 kapesolédd  szolgiltatisokhoz]
kapcsolodo egyéb kotelezettségek.

12. Panaszok

Amennyiben panasza van, kérjik, vegye fel a
kapcsolatot [a belsé kapesolattarté pont és az
eljarasra vonatkozo informaciéforras).

(Adott  esetben) A panasz  kezelésére
rendelkezésre allé id6 legfeljebb  [id6tartam].
[Amennyiben a panasza helyben nem rendez6dik
az On szamara kielégitéen,] a
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kovetkez6 szervezetekhez is fordulhat: Pénztgyi
Békéltet6  Testilet, (Adott esetben) — vagy
kapcsolatba  1éphet a  FIN-NET halozattal,
amelytsl elkérheti az On  orszagaban ezzel
egyenértékd szerv adatait.

13. A hitelhez kapcsolodd  kotelezettségeknek
val6  nem  megfelelés  kovetkezményei  a
fogyasztora nézve

[A nem megfelelés tipusai]

[Pénzigyi  és/vagy jogi  kovetkezmények]
Amennyiben nehézségei tamadnak a [gyakorisag]
totlesztérészletek  fizetésével kapcsolatban,
kérjik, mielébb keressen meg minket, hogy
megfelelé megoldast talaljunk a problémara.
(Adott esetben) A részletfizetések elmaradasa
esetén otthona végs6é esetben végrehajtas ala
keriilhet.

(Adott esetben) 14. Tovabbi tajékoztatas

(Adott esetben) [A hitelszerz6désre alkalmazando
jog].

(Amennyiben a hitelez6 a személyre sz6l6
tajékoztatds nyelvétél  eltér6  nyelvet  kivan
hasznalni) Az informacidkat és a szerz&dési
feltételeket [nyelv] nyelven fogjuk rendelkezésére
bocsatani. A hitelszerz6dés idGtartama alatt az
On hozzajarulasival [nyelv] nyelven kivinunk
Onnel kapcsolatot tartani.

[A hitelszerz6dés tervezetében rogzitett iranyado

jogl

15. Feltigyelet

A hitelez6 a  Magyar Nemzeti Bank,
hetp://www.mnb.hu/  feltgyelet ald tartozik.
(Adott esetben) A hitelkézvetit6 a  Magyar
Nemzeti Bank, http://www.mnb.hu/ felugyelet
ala tartozik.
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